





DIENOS SPA ,,GROZIO SODAS*

Tai sanatorijos ,Versme® isskirtine ir viena jaukiausiy erdviy - ieSkantiems
kdno ir sielos harmonijos! Gamtos zalumos jkvéptas ,Grozio sodas” gimé su
vizija, kad gamta Zzmogaus organizma supranta geriausiai — tad pasitelke jau
pripazinty, sertifikuota produkty is gamtos — gydomajj purva ir auksciausios
kokybés SPA kosmetika sukuréme isskirtines grozio puoselejimo proceduras
ir atpalaiduojancius ritualus.

Mes rekomenduojame isbandyti unikalias, tik musy dienos SPA ,GrozZio
sodas” teikiamas proceduras:
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AUTORINE GROZIO SODO VEIDO PROCEDURA SU 55€ | 60 €
VEIDO MASAZU (60 min.)

AUTORINE PROCEDURA ,VERSME* (15 min.) 16€ | 20€
PRABANGUS AUTORINIS RITUALAS ,VERSME* (60 min.) 68€ | 75€
AUTORINIS KUNO |VYNIOJIMAS ,VERSME* (30 min.) 23€ | 25€

KAINA A - sanatorijos gyventojams, KAINA B - sanatorijos sveciams

Proceduru grupeés
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KUNO PUOSELEIIMO 5 APARATINIAI
PROCEDUROS IR RITUALAI MASAZAI MASAZA
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KUNO SVEITIMAS IR RANKY / KOJY PROCEDUROS DIENOS SPA
IVYNIOJIMA PROCEDUROS VAIKAMS PROGRAMOS

KvieC¢iame susipazinti su visomis SPA
proceduromiis ir iSsirinkti tinkamiausia:




DIENOS SPA ,,GROZIO SODAS*

Programa MINI , Atgaiva“

Kdno ritualas ,VysSnia ant torto": vysniy pilingas, poilsis su vysniy
jvyniojimu, jmasazavimas su Silko geliu 1 kartas, (60 min.);

GCydomasis Reumafin parafinas plastakoms arba pédoms 1 kartas,
(15 min.).

Programa MIDI ,,Popieté groziui®

Kdno Sveitimas ,Spanguoliy Serbetas”: kuno Sveitimas ir atpalaiduojantis
kremo jmasazavimas 1 kartas, (30 min.);

Karsty akmeny masazas visam kunui 1 kartas, (60 min.);

GCydomasis Reumafin parafinas plastakoms arba pedoms 1 kartas,
(15 min.).

Programa MAXI ,,Siandiena priklauso MAN*
Autorinio Versmeés purvo procedura (savitarna) 1 kartas, (30 min.);
Drékinanti veido procedura ,Gaivi Sodo rasa“ 1 kartas, (60 min.);

Vakuuminis viso kino masazas su aparatu ,Starvac DXlight" 1 kartas,
(45 min.).

,Grozio sodo“ darbo laikas . Dienos programu rezervacija

I-V 11:00-20:00 - ,+370 319 65683
IV 9:00-20:00 :

VIl 9:00-18:00

Padovanokite bet kuria
pasirinkta SPA procedura ir
malonias akimirkas

,Grozio sode*!

oo . . -
Dovany korteliy teiraukités

KORTELL B registraturoje.

DOVANU

B

Tikimes, kad dienos SPA ,,Grozio sodas” praleistas laikas buvo
kupinas maloniy jspudziy! Pasidalinkite savo patirtimi ir
padéekite mums tobuléti.




.GROZIO SODO“ KAVINAITE

Jaukioje ,,Grozio sode" kavinatéje galésite pasimegauti puodeliu gardzios
zoleliy arbatos, aukstos kokybés kavos puodeliu ir iSskirtiniais desertais! O
kur dar ramybe alsuojanti aplinka ir nuostabus gamtos vaizdai atsiveriantys
pro ,Grozio sodo" langus!

Kavinaités darbo laikas

1-VI1 9:00-20:00
VIl 9:00-18:00

MAITINIMO TIPAI

Maitinimas ..Svedisko stalo principu®

Svedisko stalo tipo maitinime (A ir B korpuse) galésite valgyti 3 kartus per
diena.

Rinksités is plataus patiekaly asortimento, kuriame gausu jvairiy kasdieniniy,
tradiciniy lietuvisky bei sezoniniy patiekaly.

A korpuso valgykloje galésite maitintis 3 kartus per dieng pagal subalansuota
meniu, atitinkantj Jusy sveikatos busena.

Darbo laikas

.Svedisko stalo tipo® - Svedisko stalo tipo®
valgyklos darbo laikas - valgyklos darbo laikas
B korpusas A korpusas

Pusryciai:  7:30-9:30 Pusryciai: 8:00-9:00
Pietls: 13:00-15:00 . Pietas: 13:00-14:00

Vakariené: 17:30-19:00 . Vakariené: 17:30-18:30




KITOS PASLAUGOS

Apsistoje sanatorijoje ,Versme®, Jus galite pasinaudoti jvairiomis sanatorijos
erdveése teikiamomis paslaugomis:
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E%EEIESIENC'JQ’ VAIKY BILIARDAS SPORTO SALE
L‘J SALE KAM BARYS C KORPUSAS C KORPUSAS
C KORPUSAS C KORPUSAS
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KINO SALE BIUVETE BIBLIOTEKA SAVITARNOS LYGINIMO
A KORPUSAS A KORPUSAS SKALBYKLA PATALPA

A KORPUSAS C KORPUSAS

KONFERENCIJY SALE

Moderni ir jauki renginiy salé geidziamiausia vieta verslo susitikimames,
konferencijoms, mokymams ar koncertams. Erdve, aprupinta profesionalia
jranga, talpina iki 140 asmeny, dziugina gamtos vaizdais ir suteikia puikias
galimybes organizuoti jvairaus pobudzio renginius.

A korpuso ,,Paslaugy erdvés“ darbo laikas:

Suvenyru krautuvélé © Manikiuras, pedikiuras
A korpusas A korpusas
-V T1:00 - 17:30 . 1V 8:00-19:00

VI 10:00 -14:00 .
Piety pertrauka: 13:00-14:00 val.

Piety pertrauka: 13:00-15:00 val.
Kontaktai:

. +370 679 65368

Kirpykla Suvenyru krautuvélé
A korpusas ~Megzta idéja“

-V 9:00 -18:00 . Akorpusas

VI 9:00 ~14:00 © 1V 13:00 - 17:00

Piety pertrauka: 13:00-14:00 val. Kontaktai:

Kontaktai: - +370 652 43616

, +370 629 31686




LOJALUMO PROGRAMA
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Juis galite tapti ,Sidabriniu versmieciu* uzsisakydami sanatorijoje
yversmé* ne maziau kaip 14 nakvyniy per 2 metus.

15% nuolaida visoms ,,Grozio sodo” proceduroms;
15% nuolaida visoms sveikatinimo programoms;
Pasitikimo kava/arbata ,Grozio sodo" kavinaitéje;

Apsilankyma baseino ir pir€iy komplekso erdvéje, 1karta per apsilankymo
laikotarp.
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Jas galite tapti , Auksiniu versmieciu“ uzsisakydami sanatorijoje
sversmeé* ne maziau kaip 24 nakvynes per 2 metus.

17% nuolaida visoms ,Grozio sodo” proceduroms;

17% nuolaida visoms sveikatinimo programomes;

Apsilankymus baseino ir pirCiy komplekso erdvéje, 2 kartus per
apsilankymo laikotarpj;
Pasitikimo kava/arbata ,Grozio sodo" kavinaitéje;

Pasirinkti vieng papildoma procedurg dviems arba vienam is 4 varianty:

Aromaterapija, (30 min.);
Haloterapija, (30 min.);
Audiovizualiné relaksacija, (30 min.);
Akiy masazas, (15 min.).
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LOJALUMO PROGRAMA
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Platininis
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Jas galite tapti ,Platininiu versmieciu* uzsisakydami sanatorijoje
sversmeé“ ne maziau kaip 36 nakvynes per 2 metus.

20% nuolaida visoms ,,Grozio sodo” proceduroms;

20% nuolaida visoms sveikatinimo programomes;

Apsilankymus baseino ir pirCiy komplekso erdveje, kasdien;

Pasitikimo kava/arbata ,Grozio sodo" kavinaitéje;

Pasirinkti vieng papildoma procedurg dviems arba vienam is 4 varianty:

Sausas hidromasazas, (15 min.);
Gydomojo purvo aplikacija, (1 sausas purvo maiselis), (15 min.);

1
2.

3. Haloterapija, (30 min.);
4. Akiy masazas, (15 min.).
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Svecio

)
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gimtadienis 5
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Dziaugiamés galédami pasveikinti klientus su gimtadieniu, todél
visiems sanatorijos sveCiams gimtadienio proga dovanojame.

5% nuolaida visoms sveikatinimo programoms, uzsisakant gimtadienio
dieng;
Pasirinkti vieng papildoma procedurg dviems arba vienam i$ 4 varianty:

Aromaterapija, (30 min.);
Haloterapija, (30 min.);
Audiovizualiné relaksacija, (30 min.);
Akiy masazas, (15 min.).
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LOJALUMO PROGRAMA

LOJALUMO PROGRAMOS TAISYKLES

1. Programos dalyviu gali tapti ne jaunesnis kaip 18 mety fizinis asmuo;

2. Uzpildes lojalumo programos kliento anketg, klientas patvirtina savo
dalyvavima lojalumo programoje ir sutinka, kad jo asameniniai duomenys
buty naudojami tiesioginés rinkodaros tikslais;

3. Nuolaidos su kitomis akcijomis nesumuojamos;

4. Nuolaida netaikoma wuzsakant paslaugas per trecigsias Salis
(beta.lt, noriunoriunoriu.lt, makalius.lt ir kt.), specialiems bei akcijiniams
pasiulymames;

5. |moné pasilieka teise keisti lojalumo programos salygas ir privilegijas;
6. Nuolaidos galioja tik uzsisakius tiesiogiai telefonu arba elektroniniu pastu;

7. PrieS renkantis procedduras is lojaliy programos saraso, reikia pasitarti su
gydytoju;

8. Suteiktas statusas islaikomas dvejus metus nuo statuso suteikimo datos,
taciau gali bati keiciamos dviejy mety eigoje jvykdzius aukstesnio statuso
reikalavimus.




VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

Prasome susipazinti su pagrindinémis sanatorijos ,Versme® vidaus tvarkos
taisyklémis bei jy laikytis:

10.

1.

12.
13.

Uz paslaugas apmokeéti avansu iki atvykimo arba atvykimo diena.

Laikytis bendrosios tvarkos sanatorijoje (netriukSmauti, netrukdyti
kitiems sveCiams, nevazinéti paspirtukais, riedziais, riedlentémis ir
kitomis panasaus tipo transporto priemonémis sanatorijos vidaus
patalpose, sveikatinimo proceso metu nevartoti alkoholiniy gérimy ir
kity psichotropiniy medziagy).

. Gerbti kity klienty ir pacienty teises, oruma ir savo veiksmais ar zodziais

nekenkti jiems.

. Kambariuose draudziama naudoti savo atsiveztus elektrinius prietaisus:

vandens Sildytuvus, arbatinius, patalpy Sildytuvus.

. Samoningai ar netycia sulauzius, pametus, sugadinus sanatorijos turtg —

atlyginti padarytg zalg sanatorijos komisijos nustatytais jkainiais.

. RUkyti visoje sanatorijos ,Versme® teritorijoje bel patalpose, jskaitant

balkonus, terasas bei kambarius draudziama (remiantis Lietuvos
Respublikos tabako kontrolés jstatymo 19 str., draudziama vartoti tabako
gaminius sveikatos prieziuros jstaigose).

Be administracijos suteikto leidimo nefilmuoti, nefotografuoti procedury
metu, nepazeisti personalo, pacienty privatumo.

. Pablogéjus sveikatai ar susirgus nedelsiant informuoti slaugytojas,

sanatorijos gydytoja.
Laikytis gydancio gydytojo ir (ar) slaugos personalo nurodymuy.

Suteikti gydytojui iSsamia informacija apie sveikatos bukle, alergines
reakcijas bei naudojamus vaistus.

Be gydytojo leidimo ar nesuderinussu registratura, neisvyktiis sanatorijos.
Baigus poilsj ar gydyma issiregistruoti iki 12 val.

Kadangi esame asmens sveikatos prieziuros |staiga, | Ssanatorija
nejleidziame augintiniy, nes norime apsaugoti Zzmones, kurie turi alergija
gyvunames.

14.Prasome nesinestitelefony, juvelyriniy papuosaly, piniginiy jsveikatinimo

15.

proceduras. Savo daiktus Jus saugiai galite palikti gydykly 2 auksSte
jrengtuose seifuose.

Sanatorijoje paliktus daiktus saugome 6 mén.

[

ISsamiai susipazinti su E
sanatorijos ,,Versmeé*
vidaus tvarkos

taisyklémis galite Cia:




PASLAUGU PARDAVIMO TAISYKLES

I. AB BIRSTONO SANATORIJOS ,VERSME* PASLAUGY REZERVAVIMAS

Rezervavimas, pasinaudojant rezervavimo sistema, atliekamas taip:

1. Klientui suteikiama galimybé rinktis sanatorijoje teikiamus sveikatinimo
paketus (toliau —,Paketus”), standartines nakvynes, kurios yra pateiktos
rezervavimo lenteléje.

2. Susipazines su Paketo sudétimi ir kaina, Klientas gali pasirinkti atvykimo
ir iSvykimo datas pasirinktam kambariui.

3. ISsirinkes pasitdlyma ir atvykimo data Klientas pereina | kitg zingsnj —
formuliara, kuriame nurodo savo asmens duomenis bei savo pastabas dél
rezervavimo (komentary langelyje).

4. Uzpildes duomenis, Klientas atlieka avansinj apmokejima vienu is Siy
baduy:

« kredito kortele (Visa, Mastercard, Eurocard);
« elektroniniu banko pervedimu (UAB Paysera LT).

4.1. Pasirinkes viena ir dviejy pirmuyjy galimybiy, Klientas nukreipiamas
| puslapj, kuriame galima atlikti pinigy apmokéjima pasinaudojant
sistema UAB Paysera LT. Duomeny autorizavimas prasideda susijungus
su sistema UAB Paysera LT Sifruoto 128 bity protokolo pagalba. Sistemai
UAB Paysera LT priéemus jmoka, Klientui automatiskai pranesama el.
laiSku, patvirtinanciuapmokejimairrezervavima. El. laiske bus nurodyta:
kliento duomenys, sanatorijos pavadinimas, bendra paslaugos kaina,
sumokeétas avansas ir suma, kurig reikés moketi atvykus | sanatorija.
Rezervavima patvirtinant] el. laiSka reikia pateikti sanatorijoje kaip
sumokeéto avanso jrodyma bei likusios sumos apskaiciavima.

4.2. Klientas, naudojantis asmemine paskyra BookingRobot
sistemoje, turi galimybe susieti savo kreditine (-es) kortele (-es) su
paskyra. Siuo atveju, kiekvieng karta perkant sanatorijos ,Versmé*
paslaugas, piniginés sumos, nuo kliento kreditinés saskaitos bus
nurasomos automatiskai, vieng karta, paslaugos pirkimo metu.
AtSaukti kortelés susiejima klientas gali bet kuriuo metu, paskyros
nustatymuose, punkte ,Mokejimo kortelés” paspaudes mygtuka
Jstrinti®, Kliento kreditiniy korteliy duomeny sauguma garantuoja
LB registruota jmoné UAB Paysera LT.

5. Klientas supranta, kad internetingje rezervavimo sistemoje jvykus
gedimui/programavimo klaidoms, jei, atsizvelgiant | paslaugy sudétj,
paskelbta paslaugy kaina yra nepagristai maza/didelé, sanatorija
Lversme' turiteise per 10 dieny nuo rezervavimo patvirtinimo informuoti
Klientg dél klaidos ir reikalauti sumoketi pilng kaing, o Klientui atsisakius
sumokéti pilng kaing — nutraukti sutartj/atsisakyti teikti paslaugas,
nepadengiant Kliento nuostoliy.




PASLAUGU PARDAVIMO TAISYKLES

Nesant laisvo kambario uzsakant internetu, Klientui gali buti pasiulytas
kambarys pagal uzklausima. Uzpildes formuliarg, Klientas el. pastu gauna
termino patvirtinima (arba jo nebuvima) bei informacija apie tai, kaip
sumokeéti avansa. Klientas gali sumokeéti avansa kredito kortele arba
elektroniniu banko pervedimu. Rezervavimas bus patvirtintas avanso gavimo
metu. Sumokejes avansg, Klientas gaus el. laisSka, patvirtinantj rezervavima,
kurj reikia pateikti atvykus | sanatorija ,Versme* galutiniam atsiskaitymui.

Il. PASLAUGY APMOKEJIMAS IR UZSAKYMO ATSAUKIMAS

Klientassumoka nurodyta 30% dydzio avansg vienuissistemoje naudojamy
dviejy budy, o likusig dalj sumoka atvykes | sanatorija.

Klientas nemoka jokiy islaidy, susijusiy su rezervavimo sandorio vykdymu

AtSaukus uzsakyma ne véliau kaip pries 7 dienas iki numatytos atvykimo
datos, avansas grazinamas. Sanatorija moketojui jsipareigoja avansg
grazinti ne veliau kaip per 21 darbo dieng | tg pacia atsiskaitomaja saskaita,
iS kurios buvo atliktas pavedimas uzsakant paslauga (-as).

AtSaukus uzsakyma likus maziau kaip 7 dienoms iki numatytos atvykimo
datos, avansas negrazinamas. Siuo atveju, panaikinus rezervacijg,
prarandama visa sumokéto avanso suma.

Jei Klientas atliko rezervacijag sanatorijos pasiulyta akcijine kaina su akcijos
paslaugy Paketu, Klientui pakeitus uzsakymo salygas, sanatorija turi teise
perskaiCiuoti visg uzsakymo kaing pagal tuo metu galiojancias kainas.

Sanatorijos svecCiy pageidaujanciy iSvykti iS sanatorijos anksciau laiko,
sumokeéty uz paslaugas pinigy grazinimo tvarkos aprasas:

6.1. Pinigai 100 % apimtyje grazinami:

6.1.1. Svecio artimy zmoniy (sutuoktiniy, vaiky, tévy, sesery, broliy)
mirties atveju, patvirtinant tai mirties liudijimu.

6.2. Pinigai 70 % apimtyje grazinami del kity amiy ligy gydantis ar ilsintis
sanatorijoje.

6.3. Visais Kkitais atvejais svecCiui iSvykstant anksCiau laiko pinigai
negrazinami.

6.4. Svecias, iSvykstantis 1211. ar 12.2 punktuose paminétais atvejais,
registraturoje uzpildo prasyma dél isvykimo anksciau laiko ir pinigy
grazinimo ir su Siuo prasymu kreipiasi | jj gydant] gydytoja. Nesant
gydancio gydytojo — | budintj gydytoja.

6.5. Cydytojas parasu patvirtina svarbig pateisinama svecio iSvykimo
priezast] ir nukreipia jj j sanatorijos kasa del pinigy grazinimo.

6.6. Jei svecias iSvyksta pasibaigus sanatorijos kasos darbo laikui ar
iSeiginémis dienomis, prasyme nurodo banko saskaitos numer;j | kur

pravesti pinigus.




PRIESGAISRINES SAUGOS ATMINTINE

Gerbiamiegji sanatorijos ,Versme* klientai,

Visi Lietuvos Respublikos teritorijoje esantys asmenys privalo laikytis
bendryjy gaisrinés saugos taisykliy reikalavimy, o kilus gaisrui imtis
priemoniy gelbéti zmones, apsaugoti materialines vertybes ir gesinti gaisra.

PRASOME LAIKYTIS BENDRUYJUY GAISRINES SAUGOS TAISYKLIY:

nejunkite kambaryje iS5 karto visy elektriniy Sildymo prietaisy (arbatinukuy,
lygintuvy, vandens Sildytuvy);

iSeidami iS5 kambario isjunkite televizoriy, radio imtuva, apsvietimo lempas ir
kitus elektros prietaisus;

neleidziama | kambarj atsinesti ir jame laikyti medziagy, galinciy sukelti gaisrg;

draudziama uzdengti, iSmontuoti ar Kitaip neutralizuoti kambariuose esancius
dumy detektorius;

primename, kad pavojinga uzdengti torSerus ir stalines lempas degiomis
medziagomis.

patalpose grieztai draudziama rukyti;
pasistenkite gerai jsiminti vietas, pro kur galima iseiti ir laiptiniy gaisriniy Ciaupy
ir gesintuvy isdestyma.

KILUS GAISRUI JUSY KAMBARYJE:

nepanikuokite, nedelsiant praneskite bendruoju pagalbos telefonu 112;

jeigu degimo zidinio negalite nuslopinti savo jegomis, iSeikite iS kambario ir
uzdarykite duris, jy nerakindami. Skubékite tiesiai | lauka;

nedelsiant praneskite apie gaisrg registratoriui;
pasitraukite iS pavojingos zonos per evakuacinius isejimus ir veikite pagal
administracijos arba prieSgaisrinés apsaugos nurodymus.

KILUS GAISRUI NE JUSY KAMBARYJE:

nedelsiant praneskite bendruoju pagalbos telefonu 112;
iSeikite is savo kambario po to, kai uzdarysite langus ir duris;

jeigu koridoriai ir laiptinés pilnos dumy ir pasitraukti iS patalpy negalima,
pasilikite savo kambaryje, placiai atverkite langus. Sandariai uzdarytos durys
gali ilgam apsaugoti nuo pavojingos temperatlros. Kad neapsinuodytumete
dumais, uzdenkite plySius ir ventiliacijos kanalus vandenyje sudrékintais
ranksluosciais arba patalyne;

pasistenkite telefonu skubiai pranesti sanatorijos administracijai savo buvimo
viety;

atvykus | jvykio vietg ugniagesiams, prieikite prie lango ir Saukités pagalbos;

evakuacijai draudziama naudoti lifta.

Del Jusy kaltés kKilusio gaisro padaryti nuostoliai bus isieSkomi IS Jdsy
Lietuvos Respublikos jstatymu numatyta tvarka.




Skanuokite QR kodg ir
perziurékite renginiy programa.

Suzinokite apie visus j[domius renginius ir veiklas,
kuriuos siulome musy svecCiams.
Planuokite savo laika ir nepraleiskite nieko svarbaus!

€) versme.sanatorija
sanatorija_versme
@ Sanatorija ,Versme*

www.versme.com




