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sEsame tam, kad grazintume
sveikatg ir gyvenimo dziaugsma
musy pacientams ir klientams*

Akciné bendrové BirStono sanatorija ,Versmeé* yra specializuota
gydymo ir poilsio jstaiga, teikianti licencijuotas stacionarines ir

ambulatorines medicininés reabilitacijos, o taip pat ir jvairias

sveikatinimo paslaugas Lietuvos pilieCiams bei uzsienie€¢iams.
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] BENDROJI INFORMACIJA APIE |[MONE

1

Pavadinimas - Akciné bendrové Birstono sanatorija ,Versme'
Bendroves kodas 152814478

PVM mokétojo kodas LT528144716

Buveinés adresas B. Sruogos g.9, BirStonas

Telefonas 8 319 65662

Faksas 8 319 65663

Elektroninis pastas versme@versme.com

Internetinis adresas www.versme.com

Teisine forma - akciné bendrove, ribotos civilinés atsakomybeés juridinis asmuo.
Veiklos laikotarpis - neribojamas

Juridiniy asmeny registro tvarkytojas - Valstybés jmoné Registry centras
|registravimo data 1991 m. spalio 23 d. Juridiniy asmeny registre

Bendrove nei atstovybiy, nei filialy neturi.
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Akciné bendrové BirStono sanatorija ,Versmeé"” yra specializuota gydymo ir poilsio jstaiga,
veikianti pagal Lietuvos Respublikos Akciniy bendroviy, Lietuvos Respublikos Sveikatos prieziGros
jstaigy, Lietuvos Respublikos Turizmo ir Kitus jstatymus. Bendroveé savo veikloje vadovaujasi jos veikla
reglamentuojanciais kitais Lietuvos Respublikos teisés aktais, bendrovés |statais, visuotinio akcininky
susirinkimo nutarimais, Birstono savivaldybés kompetentingy valdymo organy sprendimais, bendrovés
valdybos sprendimais ir direktoriaus jsakymais.

AB BirStono sanatorija ,Versme® teikia licencijuotas stacionarinés ir ambulatorinés
medicinines reabilitacijos paslaugas pagal Valstybines akreditavimo sveikatos prieziGros veiklai
tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos 1999 m. rugse€jo 2 d. isduota |staigos asmens sveikatos
priezilros licencijg Nr.622. Turima, ir nuo 2013 mety atnaujinta licencija suteikia teise teikti nervy
sistemos ligy, judamojo-atramos aparato pazeidimy, kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy,
virskinimo sistemos ligy, inksty ligy ir jonizuojancios spinduliuotés poveikio medicinine reabilitacija.

Medicinines reabilitacijos priemonéemis (kineziterapija, ergoterapija, logoterapija, fizioterapija,
masazais, psichologine, socialine pagalba, gydymu vaistais ir kt.) bei natdraliais gydomaisiais veiksniais
(peloidais, mineraliniu vandeniu) sanatorija siekia atkurti pacientams sutrikusias biopsichosocialines
funkcijas arba palaikyti pasiekta funkcinio pajégumo lygj. Teikiamos medicininés reabilitacijos
paslaugos (didzioji dalis) yra apmokamos Valstybinés ligoniy kasos.

Lietuvos pilieCiams ir uzsienieCiams bendrove teikia ir sveikatinimo paslaugas. Jos yra teikiamos
komerciniais pagrindais ir apmokamos paciy klienty.

AB Birstono sanatorija ,Versme* yra BirStono savivaldybés valdoma bendrove.

AB Birstono sanatorijos ,Versme® vizitiné kortelé — aukstos kokybeés Il lygio medicinine
reabilitacija, derinama su sanatorinio gydymo klasika, paremta natUraliu gydomuoju purvu ir
mineraliniu vandeniu. Sanatorijoje dirba aukSciausio lygio gydytojai, slaugytojai, sveikatingumo
procediras profesionaliai atliekantys specialistai.

2012 metais sanatorija pirmoji Lietuvoje gavo mineralinio vandens ir peloidy (durpiy),
naudojamy sveikatinimo ir sveikatingumo paslaugoms teikti, sertifikatus. 2020 metais Nacionalinis
visuomenés sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos mineraliniam vandeniui,
iSgaunamam i§ mineralinio vandens grezinio Nr.18778, esancio B. Sruogos g. 9 ir peloidams (durpems),

iSgaunamiems i Kasoniy telkinio iSdavé pakartotinius sertifikatus.
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NACIONALINIS VISUOMENES SVEIKATOS CENTRAS
PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS

MINERALINIO )
SVEIKATINGUMO PASLAUGOMS TEIKTI

SERTIFIKATAS

2020-04-22 Nr. (211 14.3.15) BSV- 7196
Kaunas

Sivo kad vanduo, skirtas
ir teikti, Akcinés

Birstono sanatorija .Versmé”, kodas 152814478, B.Sruogos 9, LT-BirStonas, i
mineralinio vandens greZinio Nr. 18778, kurio:
1.bendra
22213g/1;
2.pagrindinés mineralinio vandens sudedamosios dalys ir jy koncentracijy vertés
(mg/1): F 0.48, Br~46.0, Cl 112500, SO4*~ 2046, HC03729.9, CO3:7°0.01, NO2 70.05,
NO37"0.10, Na * 4020, K 88.1, Ca®* 2080, Mg 1400, Fe* 0.26, Fe’ "0.01, Febendra
0.26, NH4" 2.65;
3.

vandens daliy cheminé sudétis (ekv.proc):
F~0.006, Br~0.145, Cl "88.9, S04~ 10.7, HCO370.123, Na * 44.2, K* 0.571, Ca* 26.3,
Mg 29.0,, Fe** 0.002, Febendra 0.002, NH4* 0.037, atitinka gamtiniy sveikatos
veiksniy kokybés reikalavimus.

Sertifikatas galioja iki: 2025-04-22
Kauno o Asta Liubinaité
saugos skyriaus vedéja, laikinai vykdanti Kauno

departamento direktoriaus funkcijas

7 3/ '-6)'

NACIONALINIS VISUOMENES SVEIKATOS CENTRAS
PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS

PELOIDY (DURPIY), JAMY
SVEIKATINGUMO PASLAUGOMS TEIKTI

SERTIFIKATAS

2020-05-06 Nr. (211 14.3.15) BSV- 8110
Kaunas

Siuo sertifikatu patvirtinama, kad, peloidai (durpés) skirti sveikatinimo ir
sveikatingumo paslaugoms teikti, iSgaunami Akcinés Bendrovés Biritono
sanatorija ,Versmé”, kodas 152814478, B.Sruogos 9, LT-Biritonas, i$ KaSoniy
telkinio esantio Kasoniy k., Prieny raj., kuriy:

1 laipsnis 73,0

2 kiekis 78,54 y;

3.kiti pagrindinial peliody fiziniai ir cheminiai rodikliai: pH - 6,4; peleningumas -
21,36 %; spalva - tamsial ruda; kvapas - natOralios durpés, konsistencija - biri,
drégme - 75,49 %; geleZis (Fe) - 0,62 mg/l; kalis (K) - 5,4 mg/I; natris (Na) - 14 mg/l;
kalcis (Ca) - 70 mg/I; magnis (Mg) - 15 mg/I; chloridai (Cl) - 42 mg/l; sulfatal (SO4) -
31,5 mg/l; karbonatai (CO3) - 0 mg/l; hidrokarbonatai (HCO3) 185 mg/I; sausa
liekana - 385 mg/l; bendra mineralizacija - 50 mg/l, atitinka sveikatos veiksniy
kokybés reikalavimus.

Sertifikatas galioja iki: 2025-05-06

X i
Kauno /, {( 45" astaLiubinaite
saugos skyriaus vedéja, laikinai vykdanti Kauno
departamento direktoriaus funkcijas

Registracijos Nr.
20..m.
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STIPRIAUSI
LIETUVOIE
2021

STIPRIAUSI
LIETUVOIJE

2021

Akciné bendrové

Birstono sanatorija , Versme”

Sivo sertifikatu pazymime, kad jmoné turi aukstg kredito reitingg
ir padeda kurfi geresne Lietuvos ekonomikos ateitj.

Avurimas Kaéinskas
Kredito biuro , Creditinfo Lietuva”
Generalinis direktorius

=~ nd

Sertifikatas isduotas
2021 07 22
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I V'z13A, MISIJA, VERTYBES

VIZIJA
BUti pripazinta, modernia, ir jaukia sanatorija,
teikiancia profesionalias sveikatinimo paslaugas

natdraliais gamtiniais gydomaisiais istekliais.

MISIJA
Esame tam, kad grazintume sveikata ir
gyvenimo dziaugsma musy

pacientams ir klientams.

VERTYBES

PROFESIONALUMAS

Siekiant pripazinimo bei pacienty ir Kklienty
jvertinimo, turime teikti pacias profesionaliausias,
aukscCiausios kokybés paslaugas. Tuo tikslu turime
nuolat kelti kvalifikacija, diegti reabilitacinio gydymo
naujoves, kartu iSlaikant ir puoseléjant tradicinius
sanatorinio gydymo budus, kuriais nuo seno garséjo
BirStonas ir sanatorija ,Versmé®“. Profesionalumas turi
apimti visg sveikatinimo procesg,
kokybiska

organizavima, profesionaly valdyma. Si vertybé — tai

mandagy,

démesingg aptarnavima, maitinimo

didziausias sanatorijos iSskirtinumas.

PACARBA

Musy jstaigoje kiekvienas pacientas, klientas ir
darbuotojas yra vertas pagarbos, pripazinimo, malonaus,
mandagaus bendravimo, démesingo elgesio, gerbiant

kiekvieno jy jsitikinimus, lytj, amziy ar statusa. Kiekvienas

darbuotojas, nepaisant uzimamy pareigy, yra
pripazjstamas uz jo pastangas, nuopelnus,
profesionaluma, siekiant bendry jstaigos tiksly,

jvertinant uz pasiektus rezultatus.

NUOSIRDUMAS

Tai nuolatinis nuosirdus demesingas bendravimas su
klientais ir pacientais, pateisinant jy lGkesCius. Tai
nuosirdus, draugiSskas elgesys su bendradarbiais. Tai
nuosSirdus savo pareigy atlikimas, tai geras Zodis ir
Sypsena, kurie daro stebuklus tiek gydant pacientus, tiek

bendraujant tarpusavyje.

JAUKUMAS
Patogumo, komforto, Svaros ir estetikos kdrimas tiek
jmoneés viduje, tiek iSoréje, kad buty gera ir jauku buti
supancioje

aplinkoje tiek pacientams, tiek

darbuotojams.

BENDRUOMENISKUMAS

Mes esame Birstono bendruomenés dalis, todél
visuomet palaikome, skatiname ir puoseléjame vietos
tradicijas, stiprindami rys$j, socialinj bendruomenés
gyvenima, prisidédami ir dalyvaudami bendruomeneés
renginiuose, sudarydami birStonieCiams galimybe
palankesnémis salygomis sveikatintis sanatorijoje. Si
vertybé apima ir pacios versmieCiy bendruomenés

palaikyma, skatinima, tradicijy puoseléjima.

SKAIDRUMAS

Kiekvienas darbuotojas atlikdamas savo pareigas
vadovaujasi auksSta morale, saziningumu, i§ pacienty
neima kysiy. Skaidrumo laikomeés visose bendroves
veiklos srityse, LR vieSyjy pirkimy jstatymo reikalavimuy,

vieSiname visa reikalinga informacija.

Sios vertybés yra kertinis jmonés pagrindas, S$esi
pagrindiniai ,ramsciai*, kuriais vadovaujantis siekiama

bendry sanatorijos tiksly.
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IMONES VYSTYMO STRATEGINES KRYPTYS

Tikslai ir uzdaviniai
lgyvendindama veiklos tikslus, sanatorija ,Versmé* siekia kurti verte akcininkams, darbuotojams
ir visuomenei.
Veiklos tikslai, kryptys, principai ir uzdaviniai yra apibrézti bendroves jstatuose, strateginiame

veiklos plane bei pagrindinio bendroveés akcininko - Birstono savivaldybeés, |Ukesciy raste.

Pagrindinis AB Birdtono sanatorijos
,versmé* strateginis veiklos tikslas -
pacienty/klienty poreikius atitinkanéiy
kokybisky sveikatos prieziiros paslaugy
teikimas, veiklos efektyvumo didinimas
siekiant pelningos sanatorijos veiklos.

BENDROVEI PERDUOTO
TURTO EFEKTYVY
PANAUDOIIMA

@? UZTIKRINTI AKCININKY

UZTIKRINTI TVARY
SANATORIJOS AUGIMA IR
PADIDINTI VEIKLOS
VALDYMO EFEKTYVUMA

SUSTIPRINTI [MONES
ZMOGISKAJ| KAPITALA

B GAUTI PELNA
IS VYKDOMOS VEIKLOS

SUKURTI IR SAUGOTI
GERA BENDROVES
IVAIZD]

GERIAU TENKINTI
PACIENTY/KLIENTY
POREIKIUS
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Pagrindinis AB Birstono sanatorijos ,,Versmé* strateginis veiklos tikslas — pacienty/klienty
poreikius atitinkanciy kokybisky sveikatos prieziliros paslaugy teikimas, veiklos efektyvumo

didinimas, siekiant pelningos sanatorijos veiklos.

Pagrindiniam tikslui jgyvendinti suformuoti Sie strateginiai veiklos vystymo uzdaviniai:

e Geriau tenkinti pacienty/klienty poreikius - uZztikrinti, kad sanatorijoje baty teikiamos
kokybiskos, pacienty bei klienty poreikius atitinkancios paslaugos. Pacienty ir klienty poreikiai
grindziami kaip skirtingy grupiy poreikiai. Teikiant paslaugas svarbu jvertinti asmeninius
individo poreikius, kurie grindziami skirtingu issilavinimu, gyvenamaja vietove, socialine
padétimi, amziumi ir panasiai,

e Uztikrinti tvary sanatorijos augima ir padidinti veiklos valdymo efektyvuma - optimizuoti
turimus isteklius, ieSkoti ir diegti efektyvius sprendimus, uztikrinancius kokybisky paslaugy
teikima.

e Sustiprinti jmonés Zmogiskajj kapitala — profesionalus ir efektyvus sanatorijos personalo
darbas ir jsitraukimas yra esminé prielaida uztikrinti tinkama teikiamuy paslaugy kokybe.

e Gauti pelna iSs vykdomos tkinés komercinés veiklos.

e Sukurti ir saugoti gerg bendrovés jvaizdi.

e Uztikrinti akcininky bendrovei perduoto turto efektyvy panaudojima.

2020 mety birzelio menes] jmoneés pagrindinis akcininkas — BirStono savivaldybé pateiké

sanatorijai lukescCiy rasta del veiklos principy, tiksly, jy jgyvendinimo rodikliy.

Uztikrinant akcininko interesus ir bendroveés verslo vertées augima, bendrovei nustatyti tikslai ir
siektini rodikliai:

. bendroves nuosavybeés verte ne mazesneé kaip 0.5 jregistruoto jstatinio kapitalo;

. klienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis rodiklio reikSmeé ne mazesne nei 4;

. per finansinius metus mokamy kredito jmoky bankui pagal pasirasyta kredito grazinimo grafika
rodiklio reik§me buty nuo 70%-100%;

. iSsaugoti ne maziau kaip 70% darbo viety;

e bendroveés jsiskolinimo koeficientas (debt ratio) blty ne didesnis kaip 0,7;

. pastovaus mokumo (bendrojo mokumo) koeficientas (equity-to debt ratio) baty ne mazesnis
kaip 0,5;

e nuosavo kapitalo apyvartumo rodiklis ne mazesnis kaip O,2.
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Visi likesciy raste iSvardinti 2021 metais siektini rodikliai yra jgyvendinti:

Pavadinimas

Bendrovés
nuosavybés verte

Klienty/pacienty
pasitenkinimas sanatorijos
teikiamomis paslaugomis

(sanatorijos ,,Versmeé*“
reitingas pagal Google
atsiliepimus)

Per finansinius metus
mokamy kredito jmoky
bankui pagal pasirasyta

kredito grazinimo grafika
rodiklio reikS§mé

ISsaugoti darbo vietas

|siskolinimo koeficientas
(debt ratio)

Pastovaus mokumo
(bendrojo mokumo)
koeficientas
(equity-to-debt ratio)

Nuosavo kapitalo
apyvartumo rodiklis

Siektini rodikliai

Ne maZesné kaip 0,5
jregistruoto jstatinio

kapitalo

Ne maziau kaip
4 kasmet

Nuo 70% -100%

Ne maziau kaip 70%

Ne didesnis kaip 0,7

Ne mazesnis kaip 0,5

Ne mazZesnis kaip 0,2

Rodiklio reiksmé
2021 m. gruodzio 31 d.

1,66

4.1

100%

100%

0,3

2,10

0,6
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ISTATINIS KAPITALAS. AKCIJY SKAICIUS. BENDROVES
AKCININKAI

|statinis (pasirasytasis) bendroves kapitalas — 3913204,03 eurai (trys milijonai devyni Simtai trylika
tikstanciy du Simtai keturi eurai ir 3 euro centai).

Bendroveés jstatinj kapitalg sudaro 13493807 AB Birstono sanatorijos ,Versme* paprastosios 0.29
euro cento nominaliosios vertes akcijos.

Neapmokety akcijy néra.

Pagrindinis bendrovés akcininkas - BirStono savivaldybeé, valdanti 83.52 proc. bendroves akcijy —
11269967 vnt.

Kita dalis akcijy - 22223840 vnt. priklauso smulkiesiems akcininkams: vienam juridiniam
asmeniui ir fiziniams asmenims.

Bendras akcininky skaicCius ataskaitinio laikotarpio pabaigoje — 107 akcininkai.

Per ataskaitinj laikotarpj savy akcijy bendrové nei jsigijo, nei perleido.

Per ataskaitinj laikotarpj jmoneés jstatinio kapitalo struktura nesikeite.

83,52% 16,48%

. BIRSTONO SAVIVALDYBE . SMULKIEJI AKCININKAI

AKCINIO KAPITALO SUDETIS

Priklausanciy akcijy |statinio kapitalo

skaicius vnt. dalis, %

Birstono 11269967 83,52
savivaldybé

Smulkieji 2223840 16,48
akcininkai
1S VISO: 13493807 100,00
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Il |\NFORMACIIA APIE VALDYMO ORGANUS

Pagal jregistruotus AB Birstono sanatorijos ,Versmeé” jstatus, bendrovés valdymo organai -

visuotinis akcininky susirinkimas, bendroveés valdyba ir bendrovés vadovas - direktorius.

Bendrovés valdyba - kolegialus valdymo organas, kurj sudaro 4 nariai. Valdybos narius 4

metams renka visuotinis akcininky susirinkimas. Valdyba i$ savo nariy renka valdybos pirmininka. 2021

metais bendroveés visuotinis akcininky susirinkimas pirma karta | kolegialy valdymo organa - valdybg,

isrinko nepriklausomus valdybos narius, kuriuos, vadovaudamasi galiojanciais teises aktais, konkurso

bldu atrinko pagrindinis akcininkas — Birstono savivaldybe, atstovaujama savivaldybés administracijos.

AB BIRSTONO SANATORIJOS ,,VERSME"” VALDYBOS SUDETIS
2021 M. GRUODZIO 31D.:

Vardas, Pavardé

Kadencijos
laikotarpis

Pagrindiné
darbovieté

Pareigos

Vygintas Bubnys Nuo 2021 m.
spalio 6 d.

Daiva Pentiokiniené Nuo 2021 m.
spalio 6 d.

Edvardas Citvaras Nuo 2021 m.
spalio 6 d.

GraZina Jokymiené Nuo 2021 m.
spalio 6 d.

AB Birstono sanatorija

Nepriklausomas Valdybos
Valdybos narys pirmininkas

Nepriklausomas
Valdybos narys

Valdybos naré

Birstono Strateginio planavimo ir
savivaldybé investicijy skyriaus vedéjas,
valdybos narys

Vyresnioji buhalteré,
versmeé” valdybos naré

Bendrovés vadovas - direktorius, yra vienasmenis valdymo organas. Bendrovés vadovas

priimamas j darba 5 (penkiy) mety kadencijai. Tas pats asmuo bendrovés vadovu gali bati renkamas ne

daugiau kaip 2 (dvi) kadencijas i$ eilés.

Nuo 2019 m. sausio 23 d. bendrovés direktoreé yra Rasa Noreikiené, einanti pareigas pirma

kadencija.
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REIKSMINGIAUSI 2021 METY |VYKIAI IR SVARBIAUSI
ATLIKTI DARBAI

2021 metais sanatorijoje ,Versme® ir toliau tesési pokycCiy periodas. Vienus pokycius lemé
globalUs dalykai — tokie  kaip pandemija, su visais su ja susijusiais apribojimais, pacienty ir personalo
uzsikrétimais Covid viruso infekcija, svecCiy sudéties pasikeitimais, prastovomis, darbuotojy darbo laiko
pokycCiu ir kt., kitus — valstybées politika reabilitacinio gydymo srityje ir iS to iSplaukusiais teisinio
reguliavimo ir apmokejimo uz suteiktas paslaugas pokyciais, kurie yra sudétingi ir neraminantys.
Nepaisant Sio sudétingo laikotarpio, sanatorijos kolektyvui visgi pavyko jvykdyti didzigjg dalj uzduociy ir
|sipareigojimy, ir, Zinoma, pasiekti vieng svarbiausiy tiksly - islikti pelninga ir konkurencinga jmnone. 2021

metais sanatorija ir toliau grazéjo, didejo paslaugy jvairove, geréjo jy kokybe.

ReikSmingiausi jvykiai
- darbas pandemijos ir karantino saglygomis, prastovos;
- darba pradéjo nauja bendroveés valdyba;
- isrinkta nauja darbo taryba;
- jvyko esminis komerciniy klienty sudéties pokytis;
- apmokéjimo uz medicininés reabilitacijos paslaugas esminiai pokyciai;
- nesekmingas baseino remontas.

DARBAS
PANDEMIJOS IR
KARANTINO
SALYGOMIS,
PRASTOVOS

NESEKMINGAS DARBA PRADEJO
BASEINO NAUJA BENDROVES
REMONTAS VALDYBA

APMOKEJIMO UZ
MEDICININES
REABILITACIJIOS
PASLAUGAS ESMINIAI
POKYCIAI

ISRINKTA NAUJA
DARBO TARYBA

IVYKO ESMINIS
KOMERCINIY
KLIENTY SUDETIES
POKYTIS
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Darbas pandemijos ir karantino sglygomis

2021 metais tebesitesianti "SARS-CoV-2" viruso sukelta pandemine liga "Covid-19" bendroves
veiklai, darbuotojy darbuiir saugumui ir toliau kélé naujus isSukius, susijusius su darbo rezimo pokyciais,
darbuotojy prastovomis, darbuotojy ir pacienty apsauga, su pajamy sumazéjimu, iSaugusiomis
sgnaudomis.

Pirmajj 2021 mety pusmetj sveikatinimo paslaugy teikimas komerciniams klientams buvo
sustabdytas. o sausio — kovo meénesiais buvo ribojamas ir PSDF biudzeto lésomis apmokamy pacienty
gydymas.

Planuoty pajamy netekimas buvo didziulis smUgis bendroves veiklos rezultatams.

Nepaisant to, sanatorijos vadovybé ir toliau skyre ypatingg démesj kuo saugesnems darbuotojy
ir pacienty salygoms uztikrinti. Vadovaujantis LR SAM ministro- operacijy vadovo nurodymais bei tam,
kad bUty iSvengta net ir menkiausios galimybés infekcijai patekti j sanatorijos patalpas, nupirkta jvairiy
saugos lygiy apsaugos priemoniy, atskirti ambulatoriniy ir stacionaro pacienty, komerciniy klienty

srautai, suformuotos atskiros medicinos personalo komandos, nuolat dezinfekuojamos patalpos.

Darba pradéjo naujoji bendrovés valdyba

2021 m. rugpjucio 25 d. visuotiniame akcininky susirinkime buvo atleista bendrovés valdyba,
iSdirbusi daugiau kaip keturis metus. ISrinkta naujoji keturiy asmeny valdyba, | kurios sudetj,
atsizvelgiant | naujus teisés akty reikalavimus, pagrindinis akcininkas — BirStono savivaldybé pasiulé
dviejy nepriklausomuy nariy, atrinkty vieSo konkurso budu, kandidattras. Naujoji valdyba darba pradejo

spalio 6 d.

ISrinkta nauja darbo taryba

2021 m. spalio 8 d. jvyko naujos Darbo tarybos rinkimai. | Darbo taryba iSrinkti Sie sanatorijos darbuotojai:
1. Genuté Blekaitiené, masazuotoja;

Rasa Kazlauskiene, patalyneés isdaveja;

Rita Babravic¢iené, vyresnioji slaugytoja;

Eimanté Raisiené, gydytoja;

RN

Jarateé CikanavicCieneé, padavéja.

Esminis klienty sudéties pokytis

2021 metais, dél pasaulinés Covid-19 viruso sukeltos pandemijos ir Lietuvoje jvesto karantino
esmingai pasikeite sanatorijos paslaugomis besinaudojanciy klienty sudétis. Jei iki pandemijos per
metus sanatorijos sveikatinimo paslaugomis naudodavosi vidutiniskai 1500 uzsienieciy, tai 2021 metais
Ju tebuvo 69 per visus metus. Pagrindiniu pajamy Saltiniu pandemijos laikotarpiu tapo Valstybinés

ligoniy kasos apmokamos medicininés paslaugos bei komerciniai sveciai lietuviai, atvykdave | sanatorija

trumpiems pabuvimams. Didesne paklausg jgavo savaitgalinés programos.

Sausio - birzelio ménesiais, dél ribojimy, sanatorija komerciniy sveciy visai neprieme.
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UZSIENIO KLIENTY SKAICIUS

1400
1290

410

69

2019 m. 2020 m. 2021 m.

UZsieniecCiy skaiciaus mazejimas

Apmokéjimo uz medicininés reabilitacijos paslaugas esminiai pokyciai

2021 metais LR Sveikatos apsaugos ministerija pakeite medicininés reabilitacijos paslaugy
apmokejimo is PSDF biudzeto Ié8y tvarka. Naujai jsigaliojusi apmokéjimo tvarka, kuomet buvo pereita
prie sutarcCiy pasiraSymo su kiekviena medicininés reabilitacijos paslaugas teikiancia jstaiga, apibréziant
metine sutarties sumga, arba kvota, sanatorijai néra palanki del Siy priezasciy:

1. 2021 metams suplanuota PSDF biudzeto |eSy uz medicininés reabilitacijos paslaugas suma
sanatorijai buvo skaiCiuojama pagal laikotarpio, trukusio nuo 2019 m. liepos 1 d. iki 2020 m.
birzelio 30 d., paslaugy apimtj. Batent tuo laikotarpiu sanatorijoje buvo vykdomas investicinis
projektas - sanatorijos gydomojo korpuso renovacija ir buvo Zenkliai sumazéjes
reabilituojamy pacienty skaicius, o atitinkamai ir pajamos. IS dalies sutartinés suma buvo

atkovota, taciau nepilna apimtimi.

2. Jstaigai numatyta ir sutartyje su teritorine ligoniy kasa jvardinta metiné medicininés
reabilitacijos paslaugoms apmoketi skirta léSy suma yra nekeiCiama ir jg virsijus, teritorinés
ligoniy kasos neapmoka uz faktiSkai pacientams suteiktas paslaugas. Tokiu badu
eliminuojama galimybé papildomai uzsidirbti, ir teikiant geresnes kokybés paslaugas,

prisitraukti papildomy pacienty;

3. Nors ir buvo kreiptasi, bet metiné PSDF biudzeto |eSy uz medicininés reabilitacijos paslaugas

suma nebuvo padidinta dél naujai atsiradusios reabilitacijos po Covid-19 susirgimo.
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Pazymetina, kad naujai nustatyta sutarCiy su VLK sudarymo ir apmokéjimo uz suteiktas
paslaugas tvarka yra nepalanki ne tik jmonei, bet apriboja ir paciento teise pasirinkti jam labiau tinkama,

teikiamomis paslaugomis ar geografine padétimi priimtinesne reabilitacijos jstaiga.

Nesékmingas baseino remontas

AB BirStono sanatorija “Versme" su rangovu UAB ,Poolservice” 2021 m. birzelio 4 d. sudareée
Baseino remonto darby pirkimo sutartj Nr. 21-06, pagal kurig buvo vykdomi baseino remonto darbai.
Rangovas Siuos remonto darbus atliko nukrypdamas nuo sutarties salygy, netinkamai, nekokybiskai ir
ne laiku. Baseinas buvo pradétas eksploatuoti, taciau del nekokybiskai atlikty remonto darby buvo
padaryti esminiai ir akivaizdls defektai. Todél atlikty darby rezultatas nebuvo priimtas, rangovo
parengtas Priemimo - perdavimo aktas nepasirasytas. Rangovui buvo pateiktas komisijos parengtas
defekty apzidros aktas, kuriame buvo nurodyti rangovo padaryti trukumai, taip pat iSsiysta pretenzija
del darby atlikimo kokybés, prasant savo |[éSomis ir medziagomis neatlygintinai pasalinti visus baseino
defekty apzilros akte nurodytus trukumus ir defektus. UZzsakovas kilusj ginc¢a su rangovu bandé spresti
tarpusavio derybomis, tadiau rangovas nebendradarbiavo, | pretenzija neatsake, defekty nepasalino.
2022 m. vasario 21 d. sutartis su UAB Poolservice buvo vienasaliSkai nutraukta. |vertine nuolat
blogejancia baseino bukle, nenorédami rizikuoti reputacija, buvome priversti stabdyti baseino
eksploatavima ir nedelsiant pradéti Salinti defektus, taip pat atlikti pakartotinius baseino remonto
darbus. Dél neveikianCio baseino sanatorijoje sumazejo klienty, buvo nuolat reiskiamas svecliy

nepasitenkinimas.

Svarbiausi darbai

SEKMINGAS VEIKLOS IR

MEDICININES TOLESNIS _ PASLAUGYU DARBO
REABILITACIIOS INFRASTRUKTUROS PLETRA IR KOKYBES A IMO
PASLAUGY GERINIMAS GERINIMAS POKYCIAI

TEIKIMAS

Sékmingas medicininés reabilitacijos paslaugy teikimas

Sanatorijos misija — grazinti sveikata ir gyvenimo dziaugsma musy pacientams.

Daugiau kaip puse sanatorijos materialiniy ir darbo resursy buvo nukreipta | PSDF biudzeto
leSomis apmokamy pacienty gydyma. Valstybinés akreditavimo sveikatos prieziuros veiklai tarnybos
prie Sveikatos apsaugos ministerijos 1999 m. rugséjo 2 d. isduota |staigos asmens sveikatos priezitros
licencija Nr.622 suteikia sanatorijai teise teikti gydyma neurologinémis, atramos ir judamojo aparato,
nefrologinémis, gastroenterologinémis, pulmonologinémis, ir endokrinologinémis ligomis serganciy

pacienty medicinine reabilitacija.
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2021 m. buvo sunkuUs dél besitesiancios koronaviruso pandemijos, del pacienty ir klienty srauty
ribojimo, del iSaugusiy sagnaudy, taciau, nepaisant visy sunkumy, sanatorijos misija grazinti sveikata
buvo jvykdyta. Galima pasidziaugti, kad 2021 m. sanatorijoje gydési 2697 pacientai, ty. 716 pacientais
daugiau nei 2020 metais. Po mety pradzioje buvusiy apribojimuy, kai medicininé reabilitacija buvo
teikiama nepilnu pajegumu, mety viduryje ir pabaigoje siy paslaugy teikimas buvo virSijamas daugiau

kaip 37 proc. 2021 metais suteikta medicininés reabilitacijos paslaugy uz 2426,6 tukst. Eur.

Lenteléje pateikiamas pacienty skaicius ir jy pokytis lyginant su praéjusiais finansiniais metais.

POKYTIS

PAVADINIMAS

Zm, sk. Lovadieniai Zm. sk. Lovadieniai Zm. sk. Lovadieniai

Reabilitacija Il is viso 1881 36207 1467 27898 414 8309
T. sk. neurologijos 676 14512 659 13954 17 558
traumatologijos 593 ma21 554 10300 39 821
nefrologijos 119 1787 120 1724 -1 63
gastroenterologijos 106 1591 13 1578 -7 13
pulmonologijos 370 6917 il 180 359 6737
endokrinologijos 17 279 10 162 7 n7
Palaikomoji reabilitacija i$ viso 102 1940 7 1315 31 625
T. sk. neurologijos 87 1648 58 1075 29 573
traumatologijos 15 292 13 240 2 52
Ambulatoriné reabilitacija Il i$ viso 701 9483 440 5829 261 3654
T.sk. neurologijos 412 5604 282 3764 130 1840
traumatologijos 243 3268 158 2065 85 1203
nefrologijos 0 0
gastroenterologijos 2 27 2 27
pulmonologijos 44 584 44 584
Ambulatoriné reabilitacija |l i$ viso 13 38 3 30 10 8
T. sk. neurologijos 0 0
traumatologijos 0 0
nefrologijos 1 10 1 10
gastroenterologijos 0 0
pulmonologijos 12 28 12 28
endokrinologijos 3 30 -3 -30
18 viso TLK 2697 47668 1981 35072 716 12596




2021 m. metinis pranesimas

2021 metais buvo suteikta medicininiy paslaugy 45 migrantams.
Sanatorijos medikai 3 kartus vyko | Lietuvos pasien| teikti medicininiy paslaugy kity saliy

piliec¢iams. IS viso Siy paslaugy 2021 m. suteikta uz 1.14 takst Eur.

Tolesnis infrastruktiros gerinimas

Siekdami jgyvendinti vienag pagrindiniy strateginiy tiksly - geriau tenkinti pacienty/klienty
poreikius - 2021 metais ir toliau kryptingai vykdéme strateginiame veiklos plane numatytus sanatorijos
korpusy kapitalinio bei einamojo remonto darbus ir kantriai Zengeme link uzsibrézto tikslo. Atlikti Sie

sanatorijai labai svarbUs infrastruktlros gerinimo darbai:

1. Pasinaudojus situacija, kuomet per karanting buvo uzdraustas komerciniy paslaugy teikimas,
savo jégomis atnaujintas sanatorijos B korpusas. Jame: perdazytos sienos, patiesta kiliminé
danga, pakeistos lovos, Sviestuvai, apskardinti balkonai, paveikslais pagyvintas interjeras pasiutos
naujos uzuolaidos, I-ame aukste jrengta elegantiSka erdvé poilsiui, papuosta gyvy vazoniniy
geliy kompozicijomis, klientams nupirkti frotiniai chalatai su Versmeés logotipu, ranksluosciai.
Bendra darby ir naujai nupirkto inventoriaus verté - 208 tukst. Eur.

Klientai nuo Siol dziaugiasi galédami apsistoti ne tik naujai atremontuotame A korpuse, bet ir

estetisko stiliaus B korpuso kambariuose, juose pajusti atsipalaidavima ir ramybe.
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2. Suremontuotos A korpuso valgyklos pastato I-o ir lI-o auksto fojé, laiptai, jrengta treniruokliy sale,
jrengta nauja kirpykla.

3. Suremontuotos A korpuso dvi valgyklos salés. Nuo Siol jos atrodo daug Sviesesnés ir jaukesneés:
nuslifuotos grindys, perdazytos sienos, atnaujintos lubos, nupirkti nauji baldai, pirmoje saléje
pasiruosSta perejimui prie maitinimo Svedisko stalo principu, jstatytos naujos, automatiskai
varstomos stiklinés durys. Sios maitinimo pastato dalies remonto darby, atlikty 2021 metais verté
— 256 tukst. Eur.
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4, Pirmame A korpuso valgyklos pastato aukste jrengta moderni kino salé. Joje pradéti
demonstruoti kino filmai, rengiami kiti renginiai. Nuo Siol ir reabilitaciniy skyriy pacientai turi
galimybe, neiSeidami iS pastato meégautis laisvalaikio pramoga - kinu. Kino teatro jranga kainavo

24 tlkst. Eury.

5. Beveik baigta remontuoti ir atnaujinta A gydykla: kabinetai, koridoriai, foje, registratra.
Nupirkta jranga: povandeninio masazo vonia, dvi vonios mineralinio vandens proceduroms,
keturios vonelés kojy ir ranky hidromasazames, cirkuliacinis dusas, sauso masazo stalai, nejgaliyjy

keltuvas, elektrokardiografas — viso uz 64,5 tukst Eur.
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6. Buvusio nenaudojamo sporto salés balkono vietoje jrengti du psichoterapijos kabinetai (vienas

i jy erdvus — grupiniams psichoterapijos seansams), nupirkti nauji baldai.

7. Atliktas baseino remontas. IS baseino erdvés padarius iS€jima | oranZerijg, jrengta baseino poilsio

zona, naujai suremontuotas buvusios ,Sreko” purvo su moliu procediros kabinetas.

8.
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9. Toliau grazinama sanatorijos teritorija: nupirkti nauji laiko suolai, Siuksliy dezes, sodinami augalai,

balkonuose visg vasara zydi geles.

Paslaugy plétra ir kokybés gerinimas

Siekdami uztikrinti sanatorijos pajamas, pritraukti kuo daugiau klienty ir svecCiy didelj démesj
skyréme paslaugy kokybés gerinimui. Siandieniné stipri konkurencija tarp panasaus pobudzio
paslaugas teikianciy jmoniy skatina nuolat didinti paslaugy prieinamuma ir jvairove.

2021 metais sanatorijoje:

1. pradéta teikti nauja sveikatinimo paslauga- sausas hidromasazas. |sigytas ypatingas, 25 tukst.
eury kainaves japoniskas aparatas pasiteisino su kaupu — procedura labai paklausi;

2. suremontuotai kineziterapijos salei nupirkti nauji masazo stalai uz 12 tukst. Eur, jvairiy
priemoniy kineziterapijai uz 6,5 tukst. Eur,

3. A gydykloje pradétos teikti naujos ranky ir kojy stkurinio masazo proceduros (4 vonios);

4. prie baseino jrengta poilsio zona, kurioje galima atsipalaiduoti po pirciy;

5. atnaujintas valgyklos meniu, A valgykloje pacientams sudaryta galimybeé is vakaro pasirinkti
rytojaus meniu — kiekvieno maitinimo metu galima rinktis i$ trijy skirtingy varianty, salése
jrengti saloty savitarnos stalai;

6. atnaujintoje mineralinio vandens biuvetéje pradeéjo veikti suvenyry krautuvéle, kurioje galima

jsigyti jvairios, ,Versmeés" inicialais papuostos atributikos bei kity smulkiy prekiy. Lankytojai
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10.

.

12.

13.

14.

itin dziaugiasi, jog norédami atsigerti mineralinio vandens, Cia pat gali jsigyti ir tam skirta
asotelj,

sanatorijos teritorijoje nuolat skamba muzika, Svenciy proga puoSiami pastatai, stengiamasi
sukurti jaukia, gyva atmosferg;

sukurtos naujos, lankscios, jvairios trukmes ir skirtingo procedury skaiciaus, tikslinems klienty
grupéms pritaikytos sveikatinimo programos: Versme |, Versmeé Il, Versmé Ill, ,Seimos dienos*,
.Senjory poilsis®, , Laikas sau”, ,Pabukim dviese”, ,Kalédiniai savaitgaliai®, ,Solo" ir kitos,
atsizvelgiant j klienty ir pacienty pageidavimus ir pastebejimus, daug nuveikta informacijos
klientams pateikimo gerinimo srityje. Atspausdinta pirmoji sanatorijos informaciné knyga,
kurioje patogiai pateikiama bendra su sanatorija ir BirStonu susijusi informacija, jrengtos dvi
naujos informacinés lentos, informacija nuolat atnaujinama ir pateikiama televizoriy, jrengty
bendrose erdvése, ekranuose;

kad isvengti susigradimy B korpuso valgykloje, diferencijuotas piety laikas klientams.
ProcedUros pradeétos teikti nuo 8 val. ryto, visomis savaités dienomis;

sanatorijos kino saléje pradéti demonstruoti nemokami kino filmai;

2021 metais surengti 54 koncertai, 15 iSvyky, 17 paskaity, 16 plaukimy laivu, 8 meno terapijos, 5
edukacijos, didelio pasisekimo sulauké naujametinis vakaras, kuriame dainavo Edmundas
Kuc&inskas;

sanatorijos personalas mokomas bendravimo su sanatorijos sveciais etiketo, medicinos
personalas nuolat kelia savo profesine kvalifikacija jvairiuose mokymuose, kursuose,
konferencijose;

prasidejus Sventiniam Kaledy laikotarpiui sanatorijos viduje ir iSoréje pavyko sukurti erdve,
kuri dziugino atvykusius klientus, jkvepé miestelio svecCius ir gyventojus. Naujosios lauko

erdves dekoracijos iSties atrodé jspudingai ir sulauke daug démesio; biuvetéje jrengéme

Prakartele, veike Kalédinis pastas;
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15. vyko kaléediné muge, susitikimas su Kaledy Seneliu.

16. Per sanatorijos darbuotojy pastangomis surengta Helovino Svente prie biuvetés veike

MoliGgy skaptavimo ir dekoravimo dirbtuveéles, kuriose dalyvavo Versmeés ir miesto sveciai,

17. Noredami iSsiaiSkinti klienty ir pacienty poreikius, suzinoti kurios veiklos sritys yra
tobulintinos, kurie padaliniai ir darbuotojai geriausiai dirba, o kurie sulaukia priekaisty,
sanatorijoje nuolat vykdoma anoniminé pacienty ir klienty apklausa. Anoniminése anketose
sanatorijos sveciai pateikia informacija apie pasitenkinima teikiamomis paslaugomis, siulo
patobulinimus, déekoja, arba reiskia nepasitenkinima personalu. Atsiliepimai apibendrinami
kiekvieng ménesj ir kiekvieny mety pabaigoje. Siy apibendrinimy pagalba yra formuojamos
mety uzduotys padaliniy vadovams, atsizvelgiant | pastabas, sudaromi atitinkamy paslaugy

ir sriciy tobulinimo planai.
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KLIENTY ATSILIEPIMAI

BUTINAI ATVYKTY
ATVYKTY
NEATVYKTY

AB Birstono sanatorijos ,Versme*“ klienty atsiliepimy duomenys

AuksSCiau pateiktoje lenteléje matome, kad didzioji dauguma Kklienty iSreiske didziulj
pasitenkinima sanatorijos teikiamomis paslaugomis ir 2021 metais net 90 procenty klienty teige, jog
bdtinai atvykty dar karta. 2020 metais Sis rodiklis buvo 85 procentai. Pazymeéjusiy, jog neatvykty 2021

metais tebuvo 1 procentas, 2020 metais - 3 procentai.

Veiklos ir darbo organizavimo pokyciai

2021 mety eigoje, norint uztikrinti tvary sanatorijos augima ir didinti veiklos valdymo
efektyvuma, buvo stengiamasi optimizuoti turimus isteklius, ieSkoti ir diegti efektyvius sprendimus.
Buvo nuolat vertinami finansiniy, zmogiskyjy, infrastruktdros ir kity istekliy panaudojimo rezultatai,
atliekama nuolatiné stebésena ir duomeny analizé. Sio darbo igdavoje:

1.  pakeista valdymo organizacineé struktlra - jsteigtas pardavimy skyrius, klienty rezervacija ir
pardavimai atskirti nuo atvykusiyjy klienty registracijos. Darba pradejo skambuciy centras,
kurio tikslas - efektyviau reaguoti | gaunamas klienty uzklausas, operatyviau informuoti apie
teikiamas paslaugas bei suteikti kitg aktualig informacijg;

2. nedidinant bendro pareigybiy skaiciaus jsteigti nauji ir panaikinti nereikalingi etatai, pakeisti kai
kuriy pareigybiy pavadinimai, nustatytos aisSkios pavaldumo ir atsakomybeés ribos;

3. sukurta, jdiegta ir sekmingai veikia nauja skaitmeniné klienty proceddry registravimo ir
procedury skirstymo programa ,Varis®;

4. toliau athaujinamas sanatorijos IT Ukis ir programiné jranga;

B gydykla pradejo dirbti ir proceduros pradetos teikti 7 darbo dieny per savaite grafiku;
aktyvinant pardavimus, nemaZzai darby nuveikta rinkodaros ir marketingo srityje. IS rinkodaros
strategijoje numatyty priemoniy 2021 metais buvo jgyvendintos sios:
6.1. sanatorijos paslaugos aktyviai pardavinejamos per interneto portala booking.com,
integruotos internetines sanatorijos ,Versme" paslaugy rezervavimo galimybes per
tarpininkus (Beta.lt, MakaliausLietuva.lt, Noriunoriunoriu.lt); aktyvinant internetine

prekyba, pasiraséme bendradarbiavimo sutartj su internetiniu laisvalaikio organizavimo

portalu Svajok.It
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6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

sukurta kryptinga socialiniy tinkly ir jy turinio strategija;

reguliariai  skelbiami reklaminiai straipsniai rajoniniuose ir respublikiniuose
dienrasciuose, populiariuose zurnaluose;

siekiant uzpildyti laisvas komercines vietas, atsiradusias dél Covid -19 pandemijos
pasitraukus Riedel Reisen klientams, buvo ieSkoma naujy rinky ir pardavimy tarpininky.
Po sékmingo BirStono savivaldybés delegacijos vizito Izraelyje, kurios sudétyje vyko ir AB
Birstono sanatorijos direktorée Rasa Noreikiené, pavyko sanatorijos paslaugomis
sudominti Izraelio turizmno agenturas. Vasario menesj lzraelio agentdry atstovai buvo
atvyke apzilréti sanatorijos. Vizito rezultatas teigiamas — sanatorija pasirasé keturias
bendradarbiavimo sutartis su AdHoc Tours ; To You Tours ; Topaz Tours; Genesis tours;
taip pat pavyko uzmegzti rySius su vienos didziausiy Vokietijos rusakalbiy turizmo
agentdry SPA travel atstovais. Pakvietéme juos apziUréti sanatorija ir po vizito
pasiraseme sutartj. Pirmi klientai, atvyke Sios agenturos pagalba jau svecCiavosi Versméje

ir iSsivezé gerus jspudzius;

6.6. toliau pleciami rySiai ir su Lietuvos kelioniy organizatoriais - pasirasyta sutartis del

6.7.

6.8.

atvykstamojo turizmo su West Ekspres agentura;

Nuo 2021 mety potencialiems klientams, jy sutikimu, pradéjome siysti naujienlaiskius.
Naujienlaiskiy skiltis sudaro — specialUs pasitulymai, renginiai, nuolaidos bei kita aktuali
informacija;

interneto svetaingje prekiaujame dovany kuponais nuo 10 eury iki 1000 eury. Sidlomas

net 31 pasirinkimas.
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I 2021 METY BENDROVES VEIKLOS REZULTATAI

ESMINIAI VEIKLOS RODIKLIAI

Pavadinimas Mato vnt. . Pokytis

llgalaikis turtas Eur 7634041 7286922 +4,8%
Nuosavas kapitalas Eur 6483420 6472138 +0,2%
Grynasis pelnas Eur 11282 -134378 #145660

(nuostoliai)

|siskolinimo Koef. 0,3 0,3 -
koeficientas

Pastovaus mokumo Koef. 2,1 1,5 40,6
koeficientas

Nuosavo kapitalo Koef. 0,6 0,6 -
apyvartumo rodiklis

Vertinant 2021 m. esminius sanatorijos veiklos rodiklius galima konstatuoti, kad pusés mety
trukmes veiklos suvarzymai dél karantino reikSmingos jtakos jmoneés finansinei padeciai nepadare ir
néra jokiy abejoniy deél jmonés veiklos testinumo.

2021 mety finansiniai rodikliai rodo, kad bendroves finansiné bukle ir toliau iSlieka stabiliai gera.
Del vykdomo investicinio projekto jmonés ilgalaikio turto verté 2021 metais, lyginant su 2020 metais,
padidéjo 347 tukst. Eur.

Trumpalaikio turto verté sumazéjo 43.5 proc. — sumazéjo piniginés léos. Sj pokytj jtakojo: 2021
metais 1011.5 takst Eur. iSleista investicijoms, paskoly grazinimui ( pagal grafika) — 598.3 tukst. Eur,
sumoketas 605 tukst. Eur. PVM, atlikus A korpuso rekonstrukcija.

Geros jmoneés trumpalaikio ir ilgalaikio mokumo galimybés. Vienas i$ jmoniy mokumo grupés
rodikliy — jsiskolinimo koeficientas, kuris vertina jmonés veiklos finansine rizika, susijusia su skolinty lesy
naudojimu (rodiklio reikSmé 0.3 ir mazesné yra laikoma labai gera), 2021 m. Sio rodiklio reiksme
Versmeéje" yra 0.3. Pastovaus mokumo koeficientas - 2.1 (rodiklio reikSmé vir§ 2 skaitoma gera) yra
daugiau kaip 4 kartus didesnis nei zemutiné riba. Nuosavo kapitalo apyvartumo rodiklis - 0.6 yra 3 kartus
didesnis uz minimaly dydj. Patrauklus yra jmonés likvidumo rodiklis = 1.7 ( rodiklio reikSme tarp 1.2 ir 2.0
yra priimtina).

|détos ir toliau dedamos investicijos — vykdomi infrastruktlros gerinimo darbai, diegiamos ir

tobulinamos naujos paslaugos, tvarkoma ir puosiama aplinka, tikétina, ateityje, pasibaigus pande-
PAS)
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ir neatsirandant naujy globaliy nelaimiy, leis generuoti didesnes pajamas ir kurti dar didesne pridétine

verte.

Pajamos

2021 metais AB Birstono sanatorija ,Versme" i§ viso gavo 3862835 Eur pajamuy, ir tai yra 22274

Eur daugiau nei 2020 metais.

1. Vertinant 2021 mety bendrovés pajamas ir analizuojant jy struktdra, zenklaus pokycio, susijusio su
finansavimu is Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto |éSy, lyginant su 2021 metais, néra.
Pagal sutartj, pasirasyta su Kauno teritorine ligoniy kasa, 2021 metais uz suteiktas stacionarineés ir
ambulatorinés medicininés reabilitacijos paslaugas iS PSDF biudzeto €Sy gauta 2424645 Eur

pajamy ir 1144 Eur pajamy uz suteiktas paslaugas migrantams pasienyje.

2. Komerciniams klientams suteikty paslaugy pajamos, lyginant su 2020 metais, sumaze&jo 201295 Eur,

arba 12,8 proc. dél puse mety buvusiy apribojimy, susijusiy su koronaviruso pandemija.
PAJAMUY RUSYS
GYDYMO IR

SVEIKATINIMO
PARDAVIMO PAJAMOS

IS JU TLK
PACIENTY

98,1% 62,8%

~r

KITOS VEIKLOS IR

Kg;"CEIFéSTNJU FINANSINES INVESTICINES
VEIKLOS PAJAMOS
- 1,9%
35,3%
[ 4
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2021 m. 2020 m. Pokytis

2021/2020 m.,
Eur

PAJAMU
ROUSYS

Eur Dalis % struktiroje Eur Dalis % struktiroje

Gydymo ir
sveikatinimo
pardavimo 3790958 28,1 3801577 99,0 4106192

pajamos is viso

15 jy TLK

; 2425789 62,8 2235113 58,2 #190676
pacienty
NI 1365169 35,3 1566464 40,8 $201295
klienty
Kitos veiklos ir
finansines 71877 1,9 38984 1,0 432893
Investicines
veiklos pajamos
IS VISO: 3862835 100,0 3840561 100,0 22274

Pardavimo ir kitos veiklos pajamos

3. Pajamy i§ komerciniy klienty sumazéjimo priezastis - dél koronaviruso pandemijos jvestas
karantinas, sausio — birzelio ménesiais sustabdytas paslaugy teikimas komerciniams klientams bei

baseino remontas. Penkis ménesius komerciniams klientams skirty lovy uzimtumas buvo vos 4-9

proc.
A KORPUSO UZIMTUMAS

100 9,44 96,56 99,63 97,37
T 82 51/ \85,02 \ e
Il N 87,85
{ 76,32
T 60,91
1 42'9/54,11
27,39

o
& P W ¥ \;'15" SV AN SN SRS P o
D ¥ O O A NS Y& P
o W ¥ N K & O F P

K d S @ Yy ©

AB Birstono sanatorijos ,Versme” A korpuso uzimtumas 2021 metais, proc.
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A korpuse gydomi PSDF biudzeto |éSomis finansuojami pacientai ir sveikatinami komerciniai klientai.

Birzelio meén. viety uzimtumo kritima lémé sumazéjes pacienty skaicius, susijes su TLK finansavimu.

B KORPUSO UZIMTUMAS

100
1 oz 61,21
1 : 56,02
54,31 \
1 20,89 43,43
o 0 0 o o o
O © © O L4 © & O © © & ©
R AP\ e AR %@,\ V\q? R & Qv\’\ & O
& W ¢ N & & L F F OQO
Q Q< <& v

AB Birstono sanatorijos ,Versme” B korpuso uzimtumas 2021 metais, proc.

C KORPUSO UZIMTUMAS

100

58,38

AN

38,71

22,93

O 0O 0 ©
0 4,33

o o 9 & & & \'g 4
0‘9\ AR\ sl o> 0’1/ ) Q/\> \Qf" 0&\ %)
& & O S O SR e
X\ & ¢ ro’ &

AB Birstono sanatorijos ,Versme” C korpuso uzimtumas 2021 metais, proc.
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BENDRAS UZIMTUMAS

PACIENTAI
@ 2019 m.
KLIENTAI

*Skaiciuojama pagal tuo laikotarpiu buvusiy lovy skaiciy.

VIETY UZIMTUMO PALYGINIMAS PAGAL METUS, PROCENTAIS

Palyginimas

PAVADINIMAS 2021 m. 2020 m. 2019 m. 2021/2020 m.,
%

TLK pacientai 102,0 95,0 94,0 +7,0

Komerciniai

klientai 25,6 62,8 73,0 4 37,2

Bendras 56,4 71,6 84,0 $15,2

4. Lyginant su praéjusiais finansiniais metais, 2021 metais sanatorijoje ,Versmeé" apsilanké 3622
komerciniais klientais maziau, taciau lietuviy komerciniy klienty vieSnagé sanatorijoje pailgéjo

vidutiniskaildiena. IS viso per 2021 metus sanatorijoje sveikatinosi 4368 komerciniai klientai ir gydési

2697 reabilitaciniai pacientai. Bendras pacienty ir klienty skaiCius, lyginant su 2020 m
32
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sumazejo 2906 asmenimis. Neliko uzsienieciy, kuriy viesnage trukdavo nuo 2 savaiciy iki menesio ir
daugiau, o Lietuvos gyventojai atvyksta sveikatintis trumpam laikotarpiui — 2-5 dienomes.

5. 18 viso per 2021 metus suteikta daugiau kaip 430 000 procedury (be vienkartiniy apsilankymuy
baseino ir piriy zonoje).

6. Apibendrinat informacija apie 2021 mety pajamas, galima drasiai teigti, kad nors paslaugy teikimas
komerciniams klientams dél koronaviruso pandemijos puse mety buvo sustabdytas ir dél Sios
priezasties 2021 metais nepavyko surinkti bendroves veiklos strategijoje numatyty pajamy is
komerciniams klientams teikiamy paslaugy, atSaukus karanting - sanatorijos kolektyvui pavyko
susigrazinti klientus, net ir dél remonto neveikiant baseinui. Siekiant maksimaliai iSnaudoti visas
turimas vietas, situacija del klienty pritraukimo buady ir turimy viety efektyvaus panaudojimo buvo
nuolat analizuojama, vertinama, ieSkoma operatyviy sprendimy, reaguojama j rinkos pokycius,
nuolat analizuojami klienty ir pacienty atsiliepimai apie teikiamas paslaugas, atsizvelgiama |
iSsakytas pastabas ir pasillymus, sudarinegjamos naujos sveikatinimo programos, taikomos

nuolaidos lojaliems klientams ir kt.

Sanaudos

2021 metais AB Birstono sanatorijos ,Versme” paslaugy pardavimo savikaina, bendrosios ir

administracines sgnaudos sudare 3768738 Eur.

SANAUDY STRUKTURA

DARBO UZMOKESCIO, TURTO NUSIDEVEJIMO IR SILDYMO,
SOCIALINIO DRAUDIMO AMORTIZACIJOS ELEKTROS ENERGIJOS,
SANAUDOS SANAUDOS VANDENS SANAUDOS

.@..

MAISTO PRODUKTY MOKESCIY INVENTORIAUS KITOS

SAVIKAINA SANAUDOS ISIGYJIMO SAVIKAINA
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Pokytis
2021/2020 m.,
%

SANAUDY
PAVADINIMAS

Eur Dalis % struktdroje Eur Dalis % struktiroje

Darbo uZmokescdio,

socialinio draudimo 2446514 2152111
sanaudos 57,5 39,2 141,8
Subsidija -280951 -624866
e 354572 9,4 273753 7,0 129,5
amortizacijos sagnaudos
Sildymo, elektros
energijos, vandens 231763 6,1 192496 4,9 120,4
sgnaudos
Maisto produkty savikaina 215880 5,7 215581 55 100,1
Mokesciy sanaudos 248929 6,6 910548 23,4 27,3
ERREGIELE T EE 133310 3,5 192872 4,9 69,1
savikaina
Kitos 418721 1 584878 15,0 71,6
18 viso: 3768738 100 3897373 100 26,7

AB Birstono sanatorijos ,,Versme” pardavimy savikaina, bendryjy ir administraciniy

pagrindiniy sgnaudy pokytis 2020-2021 m.

Apie sgnaudy pokycius detaliau:

1.  Daugiau kaip 40 proc. iSaugo darbo uzmokescio kastai. Lyginant 2021 mety darbo uzmokescio
sgnaudas su 2020 metais, pazymétina, kad Zenkly pokytj nulemeé tai, kad 2020 metais
Uzimtumo tarnyba 9 meénesius mokéjo subsidijas darbo uzmokesciui nuo darbuotojams
apskaiciuoty darbo uzmokescio lésy. 2021 metais mineta subsidija buvo iSmokéta uz 6
menesius.

2. Sildymo, elektros energijos, vandens sgnaudy pokytj nulémeé per visus 2021 metus nuolat
brangusi Silumos kaina. Nuo 2020 mety Silumos kaina pabrango vidutiniSkai 33.2 proc. Elektros
energijos ir vandens kainos kito nezymiai.

3. Maisto produktai brango vidutiniskai 8 proc.

4. Mokesciy sanaudy sudétyje yra jtraukta 22117 Eur suma PVM, kuri yra priskai¢iuota atlikus B
korpuso remonto darbus (vadovaujantis Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio
jstatymu, uzbaigus remonto, esminio pagerinimo darbus yra prievolé apskaiciuoti PVM nuo
uzbaigty darby vertés). Kadangi sanatorijos pagrindiné veikla yra ,su Zzmoniy sveikata susijusi
veikla®, o gydymo ir sveikatinimo paslaugos pagal PVM jstatyma néera PVM apmokestinamos,
todel ir prekiy bei paslaugy pirkimo bei esminio pastato ar statinio pagerinimo atveju PVM yra
neatskaitomas (negrazinamas), proporcingai suteikty be PVM paslaugy daliai. AB Birstono
sanatorijos ,Versme“ PVM neapmokestinamos paslaugos 2021 m. sudaré 98 proc. Neatskaitoma

(negrazinama) PVM dalis nuraSoma | mokesCiy sanaudas tag laikotarpj, kada jvyko Gkiné
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operacija, o apskaiCiuotas nuo uzbaigty darby neatskaitomos dalies PVM turi bati sumokeétas |
biudzeta.
5. Tebesitesianti koronaviruso pandemija pareikalavo papildomy leésSy dezinfekavimo, vaisty ir Kity

priemoniy, susijusiy su darbuotojy ir klienty apsauga, jsigijimui.

Apibendrinus auksciau aprasytas bendrovés veiklos sgnaudas ir pajamas galima teigti, kad
AB Birstono sanatorijos ,,Versmé* uZsibréztas tikslas — 2021 metus baigti pelningai, pasiektas,
nepaisant ekstremaliosios situacijos Salyje, veiklos suvarzymuy ir draudimy, tebesitesiancios Covid-
19 pandemijos.

Veiklos rezultatas - 12378 Eur pelnas pries mokescius.

Bendrovés veiklos efektyvumo rodikliai

Jmoniy veiklos efektyvumui, finansiniam stabilumui jvertinti naudojama eilé veiklos vertinimo
santykiniy rodikliy. Norédami jvertinti AB Birstono sanatorijos ,Versmé* finansine situacija ir veiklos

efektyvuma, paskaiciavome keleto veiklos efektyvumo rodikliy reiksmiy:

GRYNOJO PELNINGUMO RODIKLIS

Rodiklio Pokytis

pavadinimas 2021/2020 m.

Grynasis pelnas

(nuostolis), Eur 1282 -134378 $145660

Pa’dav"';z rPaJ'am°5v 3790958 3801577 $10619

Grynojo pardavimy
pelningumo 0,3 -3,5 43,8
koeficientas, proc.

Grynasis pelningumas — tai grynojo pelno ir pardavimy santykis, kuris parodo, kiek grynojo
pelno uzdirba vienas pardavimy euras arba kiek kiekvienam eurui pirkéjai sumoka virs parduotyjy

paslaugy savikainos ir visy kity islaidy, t. y. jis parodo jmoneés veiklos efektyvuma.
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BENDRASIS SKOLOS RODIKLIS

Rodiklio Pokytis

pavadinimas 2021/2020 m.

Visi jsipareigojimai, 3091140 4242239 ¥ 1151099
Eur
Visas turtas 9576560 10716377 $1139817

|siskolinimo

koeficientas 0,3 0,4 40,1

Bendrasis skolos rodiklis — visy jsipareigojimy ir viso turto santykis, kuris rodo, kokia dalis skolinty
lésy panaudojama formuojant jmonés turta. Sis santykis turi bati mazas norint apsaugoti nuo rizikos
patiriant nuostolius jmoneés bankroto atveju. Priimtinas rodiklio lygis: < 0,3 — labai geras; < 0,5 — geras; <

0,7 — patenkinamas ir > 0,7 - nepatenkinamas. Bendroveéje Sis koeficientas yra labai geras.

VEIKLOS SANAUDUY RODIKLIS

Rodiklio Pokytis

pavadinimas : 2021/2020 m.

Veiklos sanaudos, Eur 624173 1277994 ¥ 653821

Pardavimo pajamos,

S 3790958 3801577 ¥ 10619

Veiklos sagnhaudy lygis,

. 16,5 33,6 $17,1

Sis rodiklis parodo, kokia veiklos (bendryjy ir administraciniy) sanaudy dalis panaudojama
pardavimuy procese, kiek sgnaudy tenka 1 pardavimo eurui ir apibddina jmonés veiklos islaidy lygj.

Bendrosios ir administracinés sanaudos neturéety sudaryti daugiau kaip 15-18 procenty pardavimo

pajamy vertés. Bendrovéje Sis rodiklis 2021 metais sudare 16,5 proc.
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DEBETINIO |SISKOLINIMO APYVARTUMO DIENOMIS RODIKLIS

Rodiklio Pokytis
pavadinimas Sl S 2021/2020 m.

Per vienerius metus

gal.-lfinos sumos 315884 322662 ¥ 6778
(pirkéjy skolos), Eur

parda‘”mEtlrpaJam“' 3790958 3801577 410619
Debetinio jsiskolinimo 30,4 31,0 $0,6

apyvartumas, dienomis

Debetinio jsiskolinimo apyvartumas dienomis — per vienerius metus gautiny sumuy ir pardavimy
pajamy santykis padaugintas i§ 365 dieny. Sis rodiklis parodo ne tik debetinj jsiskolinima dienomis, bet
irinformuoja apie bendroves pirkéjy mokeéjimus. Pagal pateiktas Statistikos departamento orientacines
reikSmes vidutinis laikas, reikalingas pirkejy jsiskolinimams apmoketi yra: labai geras < 30 d., geras — <
45 d., patenkinamas - < 60 d., nepatenkinamas - > 90 d. Bendrovés atveju, orientacines reikSmes

vidutinis laikas, pirkéjy skoloms apmokeéti yra geras.

IMONES EBITDA RODIKLIS

Rodiklio

pavadinimas

Pelnas (nuostolis) 12378 -134378
Palukany sgnaudos 73460 74567
Nusidevejimo 354572 273753
sahaudos
EBITDA, EUR 440410 213942

EBITDA tai pelnas pries nusidévejima, amortizacijos, palikany sanaudas ir pelno mokest;.

EBITDA leidzia labiau nei kiti pelno rodikliai palyginti jmoneés pelno dyd;.
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EBITDA PELNINGUMO RODIKLIS

Rodiklio Pokytis
pavadinimas 2021 m. 2020 m. 2021/2020 m.

EBITDA, Eur 440410 213942 1+ 226468

Pardavimo pajamos,
Eur 3790958 3801577 410619

EBITDA pelningumo
rodiklis, proc. 1,6 5,6 +6,0

EBITDA pelningumo rodiklj galima buty apibudinti kaip jmonés gebéjima apmoketi skolas ir
sumoketi pelno mokest] bei vykdyti pagrindine jmones veikla. Svarbus investitoriams, bankams ir
kreditoriams.

2021 m. jmoneés procentinis EBITDA pelningumas yra 11.6 proc. Rodiklis zemesnis uz 10 proc.
laikomas problemisku. 11.6 % EBITDA pelningumas rodo, kad kiekvienas jmones pardavimy euras

atnese beveik 12 centy EBITDA pelno.
Reziumuojant — sanatorijai praéjusieji metai buvo labai sunkUs, banguoti, nenuspéjami, bet tuo

paciu ir labai darbingi, o praneSimo pradzioje iSvardintas ilgas atlikty darby sarasas byloja apie visy

bendroves darbuotojy nuosirdy darba, siekiant uzsibrezty tiksly.
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Jlll RIZIKOS VEIKSNIAI IR JY VALDYMAS

Bendroveé savo vykdomoje veikloje susiduria su strateginiame veiklos plane identifikuotomis
jvairiomis finansinémis ir kitomis rizikomis. Riziky sumazinimui ir jy eliminavimui skiriamas
atitinkamas démesys ir numatomos atitinkamos priemoneés.

1. Finansinés rizikos:

1.1. Likvidumo rizika.
Bendroveés politika yra islaikyti pakankama pinigy kiek|, reikalinga veiklai vykdyti. Apsisaugojant
nuo Sios rizikos, bendrove savo pinigines lésas laiko skirtinguose bankuose.

1.2. Ligoniy kasy apmokeéjimo uz pacientams suteiktas paslaugas nenusp&jamumo rizika.
Per asocijuotas strukturas (Nacionaline sanatorijy ir poilsio jstaigy asociacijg ir kt.) siekiama
komunikuoti su SAM, VLK ir kitomis atsakingomis institucijomis, aiskinantis jy planus. Rizika
iSlieka.

1.3. Partneriy jsipareigojimy nevykdymo rizika.
Bendrove Sia rizika valdo, kontroliuodama atsiskaitymo terminus.

1.4. Palukany rizika.
2021 metais Si rizika buvo neaktuali, kadangi kintama paltkany dalis - euribor nebuvo taikyta
(reik8mé buvo nulis arba mazesné uz nulj).

1.5. Uzsienio valiutos keitimo rizika. Sios rizikos jmoné idvengia, kadangi sudaryti sandoriai yra

jvertinti eurais.

2. Kitos rizikos

2.1. Tebesitesianti Covid-19 pandemija, didelis neapibréztumas. Rizika islieka.
Su Sia rizika kovojama sudarant apsisaugojimo nuo hospitalinés infekcijos planus, vakcinuojant
darbuotojus, nuolat juos ir pacientus testuojant, draudziant lankyma, stiprinant dezinfekcines ir
apsaugos priemones, valdant pacienty srautus ir kt. Rizika islieka.

2.2. |statymy, ypatingai PVM jstatymo, teisinio reguliavimo ir praktinio taikymo rizika. Rizika islieka.

2.3. Didele konkurencija tarp panasaus profilio jstaigy. Su Sia rizika kovojama gerinant paslaugy

kokybe, atnaujinant sanatorijos infrastruktdra, didinant zinomuma, vykdant aktyviag rinkodara.
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- APLINKOSAUGA

1. AB BirStono sanatorija ,Versmé* yra parengusi mineralinio vandens, naudojamo gydymo
procese, vandenvietés poveikio pozeminiam vandeniui monitoringo programa 2019-2023
metams. Nuolat tiriama ir analizuojama iSgaunamo pozeminio vandens cheminé sudétis ir
fiziniai-cheminiai rodikliai, atliekami kontroliniai debito ir vandens lygio matavimai, rengiamos

hidrogeologinés pozeminio vandens monitoringo ataskaitos.

2. Bendrove skiria didelj démesj tarSos mazinimui. Savo veikloje naudoja pazangias priemones ir
technologinius procesus, atitinkancius ekologinius standartus ir padedancius mazinti
neigiama jtaka aplinkai. Sanatorija ,Versmeé" savo veikloje nenaudoja specifiniy, zalojanciy
gamta priemoniy, neveza specifiniy kroviniy, j aplinka neisskiria tersaly, kurie virsSyty leisting

lygi.

3. AB Birstono sanatorijoje ,Versmeé" vyksta atlieky rasiavimas: pastatyti specialus konteineriai,
skirti plastiko, stiklo, popieriaus rusiavimui. |gyvendinami TarSos integruotos prevencijos ir
kontrolés leidimuose nurodyti reikalavimai pavirSinio vandens, poZzeminio vandens
monitoringui ir apsaugos priemonéms. Bendrovés veikloje susidariusios pavojingos ir
nepavojingos atliekos perduodamos atlieky tvarkytojams. Juodyjy ir spalvotyjy metaly
atliekos parduodamos pirkéjams rinkos kaina.

Padaliniy veikloje susidariusios buitinés, popieriaus ir kartono, plastiko bei stiklo atliekos yra
rasiuojamos ir perduodamos komunaliniy paslaugy jmmonémes.

Atlieky duomeny informacija teikiama j ,AIVIKS" ir ,GPAIS" informacinius portalus.
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I ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

Pats svarbiausias sanatorijos geros ir efektyvios veiklos elementas yra zmogiskieji istekliai. Be
Jju nuosirdaus ir sklandaus darbo sanatorija 2021 metais nebuty pasiekusi tokiy gery rezultaty. 2021
mety pabaigoje sanatorijoje ,Versme® dirbo 210 darbuotojy. IS ju:

e 82 sveikatos priezilGros specialistai;

e 4l aptarnaujancio personalo darbuotojai;

e 83 kiti specialistai;

e 4 vadovai.

Bendroveéje dirba didele darbo patirtj turintys zmones: 56, 3 proc. visy darbuotojy bendrovéje
dirba po 20 mety ir daugiau. Bendroves darbuotojy vidutinis amzius — 52,1 metai, pensinio amziaus
sulauke darbuotojai sudaro 20,3 proc.

Siekiant jvertinti darbuotojy psichosocialine bukle, 2021 mety rugséjo ménesj buvo atliktas
psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimas. Nudziugino tyrimo rezultatai — remiantis anonimines
apklausos rezultatais, sanatorijos ,Versmeé* darbuotojy kolektyvo psichosocialiné buklé jvertinta kaip

gera.

DABUOTOJY PASISKIRSTYMAS PADALINIAIS
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ISsilavinimas

Sanatorijoje su aukstuoju iSsilavinimu dirba 56 darbuotojai, aukstesnjjj iSsilavinima turi 53

darbuotojai, 72 darbuotojy turi profesinj issilavinima, 29 - vidurinj issilavinima.

TURI VIDURIN|
ISSILAVINIMA

- -

TURI AUKSTESN|J]
ISSILAVINIMA

TURI AUKSTAIJ|
ISSILAVINIMA

TURI PROFESIN]

53

I

ISSILAVINIMA 72
Personalo kaita
DARBUOTOJVY KAITA
300
206
T 45 4
0
DIRBANCIY PRIIMTY ATLEISTY
DARBUOTOJY DARBUOTOJY DARBUOTOJY
SKAICIUS METY SKAICIUS PER SKAICIUS PER
PRADZIOJE METUS METUS

2021 mety pradzioje dirbo 206 darbuotojai, per metus priimta 45 darbuotojai, atleista 41

darbuotojas. Bendra darbuotojy kaita 2021 metais sudare 19,90 proc.
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ATLEIDIMAL
DARBDAVIO 4,8%
INICIATYVA e

ATLEIDIMAI

SUEJUS 12,2%
PENSJINIAM

AMZIUI

757% ATLEIDIMAI
DARBUOTOJO

ATLEIDIMAI INICIATYVA

SALIY

ﬂ,
SUSITARIMU

ATLEIDIMAI 4,8%
PASIBAIGUS
DARBO SUTARTIES
TERMINUI

Atleisty darbuotojy atleidimo priezasciy analize (proc.)

Atleidimai darbuotojo iniciatyva sudare 75,7 proc visy atleidimuy, atleidimai darbdavio iniciatyva
ar pasibaigus darbo sutarties terminui sudaré po 4,8 proc., atleidimai darbuotojo iniciatyva, suéjus

pensiniam amziui, sudareé 12,2 proc., o saliy susitarimu - 2,4 proc.

Darbo uzmokestis

AB BirStono sanatorijos ,Versme* darbuotojy darbo uzmokestis kasmet auga. Vidutinis
apskaicCiuotas vieno darbuotojo darbo uzmokestis 2021 metais buvo 1061 euras, palyginimui 2020

metais - 979 eurai.

1300
T 1061
979 e
809
)
2019 m. 2020 m. 2021 m.

— PINIGINIS VIENETAS (Euras)

43




2021 m. metinis pranesimas (’

2021 metais darbo uzmokescio sanaudos visoje sgnaudy strukturoje sudarée beveik 58 proc.:

3500 DARBO UZMOKESCIO FONDAS, EUR

2447

2152

4 1844

2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

Prastovos

Atsizvelgiant | LR Vyriausybés nustatytus imperatyvius bendroveés veiklos ribojimus, 2021 m. |
pusmetj sanatorijos darbuotojams buvo skelbiamos prastovos ar dalinés prastovos. Vien sausio menes;j
prastova buvo paskelbta 129 darbuotojams, vasario ménesj — 115 darbuotojy, kovo ménesj — 105
darbuotojams, balandzio ménesj — 95 darbuotojams, geguzés menes| — 77 darbuotojams ir birzelio

menesj — 40 darbuotojy. Nuo liepos 1 dienos darbuotojy prastovos nutrauktos.

PRASTOVOS

105
95
77
| ]

SAUSIS VASARIS KOVAS BALANDIS GEGUZE BIRZELIS -
YA

129
15
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Kvalifikacijos kélimas

Siekiant uztikrinti, kad darbuotojy kvalifikacija ir kompetencijos atitikty atliekamo darbo
pobudj, bendrovéje organizuojami jvairus mokymai. Dél epidemiologinés situacijos Salyje, 2021 metais
darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo mokymai vyko nuotoliniu buddu. Mokslines konferencijas,
webinarus iSklausé ir aktyviai dalyvavo gydytojai. Del epidemiologinés situacijos Salyje, sumazejo
bendradarbiavimas su mokymo jstaigomis. 2021 metais sanatorijoje praktika atliko trisdesimt Lietuvos
sporto universiteto kineziterapijos, Kauno kolegijos ergoterapijos, Karaliaus Mindaugo profesinio

mokymo centro masazuotojy programy studenty.

Darbuotojy motyvavimas
Sanatorijos ,Versmeé" vadovybeé, vertindama kiekvieno darbuotojo jdétas pastangas ir pozilrj |
darba, skatino ir motyvavo personalg jvairiomis priemonemis:

- darbo uzmokescio priedais ir priemokomis, numatytomis bendrovés Darbo apmokejimo
sistemoje;

- darbuotojai dalyvavo mokymuose, kursuose, seminaruose;

- darbuotojy jubiliejy ar asmeniniy Svenciy proga buvo skiriamos dovanas;

- darbuotojai turéjo galimybe pasinaudoti sanatorijoje teikiamomis proceduromis, pasidaryti
kraujo ir kt. laboratorinius tyrimus su 70 proc. nuolaida (bendrové nuo Sios pritaikytos 70 proc.
nuolaidos privalo sumokeéti 15 proc. pelno mokestj);

- darbuotojams su aukstuoju iSsilavinimu arba tam tikry deficitiniy pareigybiy darbuotojams,
kuriy atvykimas /idvykimas j/i5 darbo buvo susijes su didesniu nei 30 km atstumu nuo
gyvenamosios vietos iki darbovietés, buvo apmokamos kelionés iSlaidos;

- darbuotojai sanatorijos valgykloje galéjo pavalgyti pietus vos uz 1.70 Eur,,

- Sv. Kalédy proga kiekvienam darbuotojui buvo
iSmokeétos 200 Eur piniginés dovanos,
surengtas  jsimintinas  kalédinis  vakaras.
Kalédinio vakaro metu apdovanoti ir pagerbti
pagal atskiras nominacijas visos bendroves
darbuotojy slaptu balsavimu isrinkti, patys
Sauniausi darbuotojai;

- Maziesiems darbuotojy vaikucCiams surengta

nuotaikinga kalédiné popieté su elfais, nupirktos

saldzios dovaneélés;
- medicinos darbuotojy dienos Sventés proga surengtas jsimintinas koncertas;
- sukurtas ,VersmiecCiy“ himnas;

- birzelio meénesj, belaukiant Joniniy, nepamirstamam laikui kartu, bendrovés kolektyvas

X

tradicigkai susiburé ,Versmieciy* sventéje. Sios dventés metu puoseléjama tradicija kasme
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pagerbti veteranus (toks vardas jgyjamas iSdirbus 30 mety) bei kalendoriniais metais
pradejusius dirbti ,Versmeje" jSventinti* | ,versmieciy” ,Juoma”. Pirma karta visy kartu buvo

sudainuotas ,Versmieciy“ himnas;

L@

L Versmé - jauy.j
Sveikatos ﬁ;.ﬁ 2 svmﬂ '“l 46 l:
Nuotaikos Plidpsais, N
Verumé - jiy.ja %
Ttk misy antri mapmgiy X ::‘:'-m
antri namai!
ey je

iekvieny sutingy, Versmé - jey-jé

Suido sil, Kiekvieng sutinks,
(:'rn.a. Jéeje Susildo siely,
lnimings vy Versme - jey.j¢
s ;J"!wu, P laimingi yeidajy
ny
Kuriag gy, * Kas galj gy ‘geriay
s iy O “hany masgy o
S iy . Kurj virgjog
Kinuiy O dakpyyy, F Fmins
T4l $ypeeng g 5
ving
Kur gy viets,
irgiedrgy Y
Kt viey 1.

- tikslu wuztikrinti vidine komunikacija, sanatorijos darbuotojams yra nuolat leidziamas

naujienlaiskis
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- INFORMACIJA APIE SVARBIUS |VYKIUS, [VYKUSIUS PO
FINANSINIY METY PABAIGOS

1. Patvirtintas AB BirStono sanatorijos ,Versme® 2022 mety biudzetas bei investicijy planas;

2. rySium su minimalios meénesinés algos padidinimu, didziajai daliai darbuotojy pakelti
atlyginimai. Planuojama, kad dél Sio pakeélimo 2022 mety darbo uzmokescio fondas padidés
733.5 tukst. eury, arba 30 proc,

3. visisSkai uzbaigta A gydyklos renovacija, pradétos teikti naujos — vaistazoliy-deguonies kokteiliy
bei sukuriniy ranky ir kojy masazo proceduros;

4. sanatorija ,Versmeé" jrasyta | medicinos reabilitacijos jstaigy, teiksianciy medicinine reabilitacija
ukrainieCiams, sarasa (50 lovy);

5. jvykdytas skubus pasiruoSimas ekstremaliajai situacijai, rySium su karu Ukrainoje — nupirkti 2
elektros generatoriai, sukauptos geriamojo vandens, sausy maisto daviniy, vaisty ir tvarsliavos
atsargos;

6. pradetas skubus pakartotinis baseino remontas, su nekokybiskai baseino remonto darbus
atlikusia jmnone ,Poolservice” pradétas bylinéjimasis;

7. drastiSkai, apie 58 proc. pakilo Silumos kaina, skalbimo paslaugos kaina iSaugo 36 proc., kai kuriy
maisto produkty kainos iSaugo beveik 3 kartus, degaly — daugiau kaip 40 proc. Kai kuriais
atvejais, tiekéjai atsisako vykdyti sutartinius jsipareigojimus, tenka daryti naujos vieSuosius

pirkimus.
] |IMONES VEIKLOS PLANAI 2022 METAMS

1. Vykdyti sanatorijos infrastruktiros atnaujinima ir plétra:
1.1. suremontuoti sanatorijos baseing;
1.2. suremontuoti B gydyklos registratura;
1.3. suremontuoti oranzerija, pabaigti jrengti grozio procedury kabinetus, jrengti kavinaite;
1.4. suremontuoti B gydyklos I-3 auksta;
15. jrengti konditerijos cecha, nupirkti reikalinga jranga, jrengti valgyklos darbuotojy
persirengimo kambarius;
1.6. jrengti terasa prie A korpuso valgyklos;
1.7. jrengti lauko rakymo kabinas;
1.8. parengti teritorijos sutvarkymo projekta.
2. Gerinti teikiamy paslaugy kokybe, didinti jvairove:
2.1. vykdyti investicijas | medicinine jranga ir kitg ilgalaikj turtsg;

2.2. pradéti teikti komercines grozio puoselejimo paslaugas;

2.3. A korpuso valgykloje dalj klienty ir pacienty pradeéeti maitinti Svedisko stalo principu; -
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2.4. vykdyti investicijas | IT ir programine jranga, tobulinti klienty aptarnavimo procesus;
2.5. pradéti gaminti savus konditerijos gaminius;

2.6. B gydykloje atidaryti kavinaite;

2.7. jrengti vaiky kambarj.

3. Zmogiskyjy istekliy vystymo srityje:
31 nuolat tobulinti sanatorijoje dirbanciy sveikatos prieziuros specialisty kvalifikacija,
orientuojantis j Siuolaikines, mokslu pagrjstas zinias;

3.2. atlikti bendrovés darbuotojy motyvacijos, pasitikéjimo jmone ir vadovybe, jsitraukimo |

jmoneés veikla, orientacijos | rezultatus tyrima;

3.3. toliau tobulinti darbo apmokéjimo sistema, skatinanc¢ia pardavimus bei ypatingai

mandagy personalo elgesj su pacientais ir klientais.

AB Birstono sanatorijos ,Versmeé"“ metinis pranesimas parengtas vadovaujantis 2001 m. lapkric¢io

6 d. Lietuvos Respublikos |moniy finansinés atskaitomybés jstatymu Nr. IX-575, Nauja redakcija nuo
2015-07-01:Nr. X11-1696, 2015-05-14.

Direktoré Rasa Noreikiené
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